ECONOMIE

Dossier spécial. I1s sont bien décidésa faire changer leur entreprise
de intérieur. Pour la rendre plus verte et plus responsable
sur le plan sociétal, ces collaborateurs s’organisent en collectifs.
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PAR CLAIRE LEFEBVRE

out a commence pa'r une ?imple pause déjeuner
entre collegues.Ladiscussion entre Victor Caritte

etses confr"eres ducabinet Deloitte tourne autour
des sujets environnementaux. Tous font des efforts
dans leur quotidien pour trier leurs déchets, limiter
leurs déplacements, etc. « Mais, dans nop
sionnelle, nous avionsuncomportement quasi in verse, avec
notamment cette culture de 1’homme d'affaires qui voyage
en b.usmess et collectionne {es miles, se remémore Victor
Caritte, consultant au sein du département dévelop-
pement durable chez Deloitte et cofondateur du col-
lectif interne Shift & Go. Cette incohérence nous
apparazssqzt de plus en plus nsupportable.» Avec 'une
deses collegues,.\f_lcto.r Caritte se lance dans une cam-
pagne de sensibilisation. Objectif: convaincre, a tra-
vers des conférgnces etateliers, les collaborateurs du
cabinet de réduire leurbilan carbone. Et, progressive-
ment, les amener a limiter leurs déplacements en
avion, a privilégier le télétravail, le train et les mobi-
lités douces. «C’était en 2019, nous avons démarré un
peu en catimini, au sein de notre département, afin de tes-
ter notre idée. Au bout d’un an, nous avions réussi i limi-
ter les émissions de CO, de 22 % et les dépenses liées auix
deplacements de 15 %. Nous sommes donc allés voir les
membres du comité exécutif de Deloitte avec ces chiffies et
ils ont tout de suite été séduits », poursuit ce spécialiste
des questions de climat et d’énergie. Un budget est
débloqué pour déployer le projet dans le reste de la
filiale francaise. Mais pas que. Ladirection de Deloitte
a méme demandé aux collaborateurs pionniers de
transformer leur expertise en... offre commerciale:
lidée est d’accompagner des clients qui s'interroge-
raient aussi sur la meilleure des manicres de réduire
leurempreinte carbone au sein de leur entreprise.
- Clest que cette histoire n'est pas un cas isolé. De
Deloitte a IBM en passant par les gcqnts franq;}s
Michelin, Airbus ou Ubisoft, les collectifs d? salariés
Sﬁﬁhﬂitant verdir leur entreprise se multi .pll‘enl dans
lés grands groupes. Identifiés par I'association Pour
miéveilécologique, 27 d’entreeux, reum}ssgntquelqt.le
ariés, ont méme décidé de se fedérer au sein
u Les Collectifs. « Nous les avons reperes grace
iche-a-oreille, mais ils sont probablement beaucoup

mbreux », précise le porte-parole du réseau,

| Bordet. Surtout, ils s'inscrivent dans ’la né-
Porganismes convaincus du role quont a
ement

prises pour contrecarrerlechang

e Vie profes-

25%

des salariés disent
adopter plus de
gestes en faveur de
I'environnement a
leur domicile que
sur leur lieu de
travail. En entre-
prise, ces gestes
concernent essen-
tiellement la valori-
sation des déchets,
les économies
d’énergie et la reduc-
tion de I'impact du
numeérique sur 'en-
vironnement. Lali-
gnement en termes
de valeurs constitue
leur premiére moti-
vation, devant le fait
de vouloir aller plus
loin dans leur enga-
gement en faveur de
I'environnement et
la volonté d'amélio-
rer leur cadre de vie.
Source: Harris Interac-
tive pour 'Ademe,
2020.

ent leur employeuren fpnc-
on comportement écologique.

Pionniers. Chez Deloitte, le collectif Shift & Go sensibilise callabo-
rateurs et clients aux gestes écologiques, sources d'économies.

climatique. S’y retrouvent péle-méle: I'association
Pour un réveil €cologique, dont les membres, issus
d’écoles prestigieuses (HEC, ESSEC...), se sont enga-
gésa choisir leur employeur en fonction de son com-
portementécologique, leréseau Alumni for the Planet,
qui fédere les diplomés des grandes écoles autour de
la question environnementale, le cabinet de conseil
Gate 17, dont I'une des missions est d’'accompagner
les représentants du personnel dans la mise en place
d’actions écologiques, ou encore ce jeune «syndicat»
baptisé Printemps écologique, qui est convaincu que
«justice écologique» et «dialogue social» doivent abso-
lument étre liés.

Lampes allumées la nuit. Si leurs membres
sontmajoritairement des cadres de moins de 35 ans,
cen'est pas un hasard. « Leur émergence est le signe du
rapport de force qui existe entre les baby-boomers et les
milléniaux, estime Gaétan Brisepierre, sociologue et
auteur d’une étude sur le sujet pour ’Ademe. Ces der-
niers ont grandi avec l'idée que la planéte était en danger,
ils ont intégré les gestes écologiques et ont du mal a sup-
porter le retard de leur employeur en la matiere, mais ils
nesont pas décisionnaires. » Ces collectifs veulentdonc
bousculer des entreprises qui, a leurs yeux, n'iraient
pasassezvitesurlessujetsenvironnementaux. « Elles
sontresponsables d’une grande partie des émissions de gaz
aeffet de serre,avance Quentin Bordet, qui a contribué
alancer en 2019 le collectif Go Green au sein du Bos-
ton Consulting Group. Ne parlons pas des lampes qui
restent allumées toute la nuit dans certains lieux, wmm
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mmm des déchets non triés, ou encore de ignorance par
les collaborateurs de 'impact du numérique sur Ienviron-
nement...» Les faits d’armes de ces collectifs? Ils pour-
raient préterasourire, mais cesmilitantsd'un nouveau
genre sont convaincus qu'il n'y a pas de petits gestes
pour la planete, et commencent souvent par er('mcr
ladisparitiondes gobelets en plastique aux machines
acafé, la distribution de gourdes a 'ensemble des sa-
lariés ou encore I'installation de fontaines i eau.

Leurs victoires peuvent étre de plus grande am-
pleur.Chez e fabricantde matériaux compositesSerge
Eq’nari, lecollectif Emergenceapousséal'achat d’une
flotte de vélos destinés aux collaborateurs et la créa-
tion d’un logiciel d’emprunt semblable 3 celui de
Vélib’. QuantaucollectifSeed, chez Octo, il ceuvre par
exemple pour une utilisation plus durable du maté-
riel informatique. I a formé les développeurs afin de
leur permettre d’alléger leur code informatique et de
réduire ainsi I'impact des programmes fabriqués en
interne. Etil milite pourla création de logiciels « épu-
rés», débarrassés de leurs fonctionnalités annexes,
Jamais utilisées et cotiteuses en énergie. Un travail de
sensibilisation long, nécessitant d’aller trouver les
directions, de négocier avec elles, voire avec les comi-
tés exécutifs, et d'obtenir de l'argent pour mener les
projets a bien.

Vert et dans le vert! Le plus souvent, ce type
d’initiativesse faitde concertaveclesservicesRSE des
entreprises, car c’est I'essence méme de leur travail
quede s’intéressera la transition écologique et d'ima-
giner des actions pour la favoriser. « Les services RSE
sont souvent de petites équipes, en sous-effectifs, et peu
ecoutées. Leur travail se concentre genéralement sur la
rédaction de rapports destinés aux partenaires financiers
et sur la réalisation de plans stratégiques, sans toujours
avoir les moyens de les mettre en ceuvre. Alors, quand des
salariés motivés viennent les voir en leur disant “On a des
idées, on veut travailler avec vous”, ils sont contents », ex-
plique Antoine, un des membres fondateurs du ré-
seau Les Collectifs. Chez Serge Ferrari, lacréation du
collectif s’est méme faite a I'initiative du directeur
général RSE du groupe, Romain Ferrari. «Cette ma-
niere de faire remonter les besoins de la base nous a sem-
blé intéressante car les salariés connaissent leur métier :
ils savent oit sont les besoins, ce qui peut étre changé ou
non—et a quel prix. Cela les rend tres opérationnels mais
aussi beaucoup plus Iégitimes qu’une direction pour im-
poser une décision », estime-t-il.

Les dirigeants voient plutot d'un bon ceil ces ini-
tiatives, méme s'il arrive que les «revendications »
deleurssalariésse heurtent de plein fouetau modele
économique de leur entreprise. I1 faut dire que, par-
fois, ceslobbyistesvertsdel'intérieur peuvent pous-
ser le bouchon trop loin: comme ces salariés du
secteur aéronautique qui proposaient de dévelop-
per l'intermodalité entre I'aérien et le ferroviaire,
écartantun peu vite les conséquences économiques
et sociales d’un tel bouleversement. Une entreprise
verte, oui, mais dans le vert m
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« On voit trop peu de
responsables BSE Qans
les comites executifs»

: { euse et
Décodage. Lentreprent
militante Flora Ghebali met en

garde contre le « greenwashing,

vez que la jeune génération est

int: Vous écri Bos -
Lo/Poliit e responsabilité sociale et

? 33 X
sensible aux politiques d ite :
environnementale mais quelle s’en méfie. Pourquoi?

Flora Ghebali: Notre génération n'est pas dupe de_l’effct d’affi
chage, qui est souvent du greenwashing [en marketing, procéds
visant a se donner une image écologique responsable, NDI

ou du socialwashing. Les entreprises se sont Intéressees a ce s

jet au mauvais moment. Quand elles ont vu que I'Cm'imﬂ.ja
ment allait étre alamode, leurservice mar,ketmg’ atoutrepeint
en vert! Mais peu apres ont émerge des outilsny
mériques qui ont permis le fact checking, la vériii
cation des informations. La défiance des jeunes
s’est installée. Entre 2007 et 2009, la vague de
greenwashing aura une conséquence nette: |
confiance dans le discours des entreprises passe
de67a27%!

Les entreprises ne sont-elles pas sincéres?
Dans Green Swans, son livre sur la régeneres
cence du capitalisme, John Elkington décrit cing
étapes. D'abord, le dénietle rejet du changemen
climatique, puis I'ere symbolique ou les entre
prises font du greenwashing, puis le travail e
coalition avec des partenaires, puis la decrois
sance, etenfin larégénérescence. On est entrel:
premuere et la troisieme phase. Certaines socic
tés s’ouv1"enAt, comme Total, qui recrute beau
5 Stl'ucturescci)1]11i€ Srl;i[t)lonzlés issus des t?coles_ de production
de Pemploi, Cest miey ent ?lf_lS le circuit desjeunes¢loigne
campagnes de pl'OInotix que dinvestir des millions dans des
LR FSE eftailea i B e J3eT e

diplémés? N argument pour attirer les jeunes

Oui, encore faut-i]
téepardes dirige
m'ont dit: « On
d’dame!» Mais ¢

quils'agisse d'une vraie politique RS
i filgnes decette mission. Certains p2!
4 Cree une fondation, cest notre suppler
ette géneérosite, d’essence chrétienne, 1

rtropsouvent, le directc!
comme dans un placard
alise le sujet. On v0
mités exécutifs de-
1t PROPOS RECUEILLIS PAR M .
e(LAube, 216p., 17 ©)

estun ex-DRH quion place I3
des rapports 3 rédiger.p(i)‘rcle a_
peude responsables RSE dang
Prises, comme BNP Paribhas
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