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RESUME DE LA THESE

« Les conditions sociales et organisationnelles du changement des pgaes
de consommation do®nergie dans | G

Cette thése de sociologie est une élucidation des problemes concrets posés aux acteurs par les

®conomies do®nergie dans | 0habitat coll ecti
inductive mean ® e~ partir débenqu°tes de terrain au
| 6habitat et du chauffage. L6i d®e <centrale
techniques et ®conomi ques, l a consommati on

soci al e et organisationnel |l e. A partir dou
domestiques entra’ nant une consommation do®n
chauffage, ell e montre que | es mar@esp acce m:
domestique sont l i mit ®es par de nombreuses

gestion du chauffage en HLM et de la rénovation énergeétique en copropriéte fait apparaitre les

conflits doint®r°t entre IsesPcantoenires proe®hes

ve®r itable r®duction des consommations doé®ner
possibilité de participer aux choix collectifs concernant leur immeuble.

Mots-clés: ®conomie dobé®nergi e, aes ndencestiquast habitat d 6 ®r
collectif, copropriété, logement social, chauffage, rénovation
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Les pratiques thermiques des locataires ou la construction du confort

| NTRODUCTION DE PARTIE

Le chauffage est | a principale consdmmati o
repr®sente en moyenne 65 % réselentielaA pdopgs €in s e d
chauffage on a | 6habitude dbébopposer |l e conf
comme si | e terme de ¢ confort e ®tait synon

« éonomied 6 ®ner gi e ube aititme tel rgspoasalilité ou de modératitme
r®duction des consommations doé®nergie ~ tra
pair avec une restriction en matiere de confort pour les habitantéflexion que nous avons

menée dans le cadre de motr t r av ai | de th se nous am ne au
Les conceptions domi nant es du confort t her
sdbopposent pas mai s reposent au:«echadffagai re s
central ». L 61 d ® atltherchigue wébiculé par les systemes techniques de chauffage et

|l e discours commerci al qgui |l es accompagne ¢
| 6ensemble du | ogement guel que soit |l es con
politiques de maitrs e de | 6®ner gi e pr®coni sent aussi [
déun discours prescriptif, de |l a r®gl ement al
sbagit pas de |l a m°me temp®rature et foddest d
et ®conomie doé®nergie. Alors gque |l a norme so

20°C voire 21°C ; la norme prescrite par les politiques publiques est de 19°C.

L6i d®ol ogie du chauffage centr alstdeadpppsere sur
doé

| 6observation empirique des pratiques de <ch

une temp®r at ur e de chauffage uni f or me p

montrer que | 06id®e doéune t e mp®rradualriceede lani que
r®al i t® sociale telle quodelcltd omstduv ®ownd opdr |
passur une mesure objective de la température mais sur toute une diversité de pratiques et

doodbguwit permettent d deacbrifod thermiique. Cdtta élabogation ast i o0 n
loin de se Ilimiter ° la seule utilisation dt
syst me ther mi que pl uportéle par lgsepouvoids pablide céduse | 6i nj
la température de ehu f f age ~ 19AC néa que peu doeffet

| 6espace Qemepé8esgqueas en demandant une bai s
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parviendra ° r®duire | es consommations do®r

doautres mondelachaler dgns s lbgement

Quand on s e positionne ° | 6®chel |l e doobser
doenvisager une r®duction des cormemsraisamies i ons
mécanismes en jeu. Dans une étudalisée en 20 le CREDOC propose de définir le

confort comme«an processus de recherche continue,
du confort, qui semble constituer un invariant anthropologique commun a toutes les
sociétés>. Les auteurs reprennent la théorielaleonsommation de Veblen qui montre que

«la consommation fonctionne selon umledoubl e
classes bourgeoises manifestent leur supériorité en adoptant les derniéres technologies et des
standards de confort élevésfdé ni ssant ai nsi un I d®al pour
Léascension sociale des classes populaires p
et normes de confort qui sont aussi des mar (
tout a fait @rtinente au niveau de la société car elle pointe du doigt une dynamique propre au

phénomene de consommation qui entraine une demande accrue de confort associée a une

augmentation de | a consommation doé®nergie.
Nous proposons une approche du confort thgrmie | 6®chell e dbéobser
pour faire appara’ tre | es potentialit®s de

pratiques. La question que nous posons ici estnment les habitants construisent le confort
t her mique 7 ledr iopgem¢énPL debserdeati on empirique d
am ne ° d®finir |l e confort t hermi que <c¢omme

visent a gérer la sensation de bieétre physiqueprocurée par la chaleur. En interrogeant

les individus sur le chdfage nous nous sommes rapidement remdo mpt e quo6i | noeé
possible de r®duire | e confort t her metque
encore moins au r®glage doéune temp®ratur e. R

systéeme, les enquétés évoquent également des besoins en chaleur qui varient
considérablement en fonction des individus et des situations. Mais aussi des pratiques
domestigqgues, autre que | o6utilisation du chau
confort, nous les désignerons par la notion geatiques thermiques. Il nous parait essentiel

de d®crire | densemble des ® ®ments du syst n

conditionnent le recours au chauffage, le réglage de la températlmacela consommation

'MARESCABruno(dir)L a consommat inesn |ddeankaatiumidte dedcanfort et impératif
écologique Cahier de recherche n°264, CREDOC, Paris, Décembre 2009.
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do®nergie qui en d®coul e. La prise en compt e
dans | e | ogement per met doexplorer doautre
do®nergie que | 6i nj onctnatorede chawfags. Nous gopdsonsl i mi n
crdessous une mod®l|lisation inductive de | a

| 6espace domestique.

Figure n°9: Le systeme des pratiques thermiques

Pratiques Besoins

thermiques thermiques

Représentations U d
du chauffage = sages du
chauffage

Consommation d’énergie

La consommation doé®nergie de chauffage (carr
usages du chauffageert). Plus les habitants sollicitent leur installation de chauffage plus la
consommation doé®nergie sera iIimportante. En
mar ginale par |l 6attitude des habitants 7 I
représentations associées (gris). Mais surtout les usages du chauffage sont conditionnés par le
niveau des besoins thermiques des habitants plus ou moins frileux (bleu). Ainsi que, par

| 6ensemble des pratiques ther mi qgaateindellat er nat
sensation de confort sans consommer doé®ner gi
de pratiqgues thermiques plus les sensations de froid, véritable déclencheurs des usages du

chauffage, seront rares.

Cette partie seraconsacréeh 6 ®t ude du syst me de pratiqgues
l e confort t her mi que "Aprebs avoinpré®anté dauméthodologiel o g e r
utilisée pour explorer les pratiques de chauffage des locataires sociaux, nous analyserons un

par un les élémds du systeme. Premierement, nous verrons que la chaleur constitue un
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besoinprimar e pour | 61 ndi vi du enrfoadtien dep personces etless oi n
Ssituations. Nous montrerons que | e besoin
physiologque mais aussile résultat de divers processus sociaux. Deuxiemement, nous
analyserons les pratiqgues thermiques qui participent a la construction de la sensation de
confort. Nous ferons appara’ tre que lud chauf
chez soi, et gue bien doéautres pratiques no

habitants. Troisiemement, nous mettrons en lumiére que les usages du chauffage sont

fa-onn®es par |l es diff®rentes stménbsmargesdei es d
r®gul ation aux habitants. Nous i nsisterons s
des interactions sociales ° | 6int®rieur du I

l es consommati ons d o0 ®neaty rpuseaeviendra® sun cBtee normeQu a t
sociotechnique du ghauffage centrai pour montrer comment el e
travers | O0histoire.unpovadoxe mebdt d@®abk eon®empemna
thermique et la prescriptiond@&c onomi es doés@oet geemf mposencept

temp®r ature homog ne dans | 6ensemble du | oge
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PREALABLES METHODOLOG IQUES

Pour approfondir | a question des consommati o
mener une enquéte surlleo g e ment soci al . Le choix de so0int
premier l i eu ) | 6engagement gue nous avon:

commanditaire, & savoir réaliser un terrain en HLM et un terrain en copropriété. En matiére

d 6 ®c o n o myieele ldgén®nt esocial présente une situation particulidmeséparation
systématique nt r e | @wlagémenesladéadaudes travaux En tant que locataires

les habitants ne sont pas décisionnaires des choix collectifs concernant leurlimime , c 6 e st
bailleur social qui reste le décideur finabmme propriétaire. Toutefois, les locataires
conservent des marges de maniuvre au ni vea
domestique. C 0 e s pratiquestde ahaufthgemeemsurlions invesiguer

dans cette partie en complétant les données issues desitretiens avec des locataires

sociaux avec celleprovenant des militants écologistes

Léenqu°te de terrain que nous avons men® su
entkt i ens avec des professionnels dont | 6anal
th se. En effet), | 6anal yse de | d6action des
dobobservation et dobéune autr e esdes batailesedantsh ®o r i
| 6espace domestique sbanal ysent ” une ®c he
professionnels sont visi bl es 7,les énGuétbsesbnt e m®
interrogés sur leur activité professionnelle ent@qie r epr ®sent ant ddune
ddéune fonction. Pour |l es entretiens avec I
et hnographique qui se centre sur | 6obser vat
résolument descriptive. Pour les entreti@nec les professionnels nous avons utilisé une
approche stratégique plus synthétique qui porte une attention particuliere aux intéréts des

acteurs eauxrapports de pouvoir.

Le recrutement des |l ocataires avec | 6aide de

Pour recruter des locataires sociaux nous avons conclu un partenariat informel avec
trois organismes de logement sociaEn effet, il paraissait difficile de pénétrer dans les

i mmeubl es pour faire du porte ° porte ou di
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propi ®t aire des | ieux. Les t elesrhaleurscheus dntbai@dash a n g e
a définir des immeubles a enquéter et dacer les familles, de notre tédnous leur avons
restitu® oral ement | es r ®s ul t atCes patenariat® t r e
informels ont donné lieu & plusieurs réunions afin de définir les modalités de recrutement des
m®nages, ce qui nous a aussi permis de col |l e
famill es a ®t ® r endpersopnels dei pbokireité enacontadt &vacplgs u i 0
locataires. Apres avoir choisi conjointement des immeubles, nos contacts ont missionné les
agences de gestion locative pour effectuer usrpeéc r ut e me nt . Si l es f ami
sur | e pr ietieq,ilepailleud mousltrénsemettait leurs coordonnées et nous prenions
directementrendec ous avec elles afin de bNoesmvompsr ®c i s
cherch® ° contr!'ler | es informations ufeour ni e
lettre qui a servi de support aux personnels de terrain. Il est intéressant de noter que la

fonction des gersonnels de proximite sollicités par le siege pour contacter les familles a

vari ® selon | es baill eur s.ardibre riravaillane dahsaleasn s ¢ «
i mmeubles alors que dans dodéautres il sdbagi ss
|l es agences. Cela nous renseigne sur | e de

organisation et ses usagers.

Un échantilbn diversifié de 26 ménages dans 9 immeubles HLM

La construction de | 6®chantillon significat
t emps, déabord dans | e choix des organi smes
différentes, ensuite dansd@oix des immeubles avec les bailleurs, enfin dans le recrutement
des ménages habitants ces immeuliigris avons enquétés dans des logements sociaux
situés dans trois régions francaises | e Nor d, | 61 1 e .dAadépart,tdence et
choix de vaer les zones géographiquétitune exi gence de | 6entrep
raisonnent a partir deszenes climatiques de la réglementation thermique qui ont un impact
sur l a consommation de gaz. Cette deenande
chauffage esfe seul poste de consommati@nvarier significativement en fonction des
r ®gi ons, ce qui nbéest pas | e c g esettepcontrainte | 6 e a u
sdbest av®r ®e tr s f®conde pourpludiears niveaaxher ¢c h e
D6abord, en termes de syst me technique, | 6 a
chauffage varient consi d®r abl ement en fonct.
avons surtout enquété dans des immeubles en bétonpé@us doédun chauffage
Aquitaine nous avons travaillé sur des immeubles en ceiligeet méme en zone rurale

10
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équipé de toute une diversité de mode de chauffage. Ensuite, le climat spécifique de la région
semble avoir une influence sur lestaraes de chauffage : que ce soit les compétences des
habitants du Nord °~ se prot®ger du froid, 0 L
du bord de mer de la céte basques. Enfin, nos voyages nous ont confrontés a un événement
climatique extréme la «tempéte de Klaus qui a touché le 24 janvier 2009 tout le SDdest

de | a France et d®truit partiell ement l a for

discours des enquétés.

Photo n°16: Immeubles enquétés en lle de France, dans le Nord et en Aquitaine

7

Nous avons pris |le partisedaedduwht en® mpl u snime w1
pour des raisons pratiques et th®oriques. D
n®cessaire aux bailleurs pour nous mettre e
justifie par | e choexadbdbuoaniappeoqhbi refuse
de | a technique sur | es comportementansi Mul t i
se donner |l a possibilit® dobéobser vHausatdoas var i

hY

travaillé sur 9 immeubles correspondant chacun a une petite étude de ca®us ces
i mmeubles on en commun dé°tre des alleostaetment s

11
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d @ne copropriéténixte dont une partie des appartements ont été achetés par des particuliers

La diversit® de | 06®chantil | olatypg deib&tinietypbdee s s e
chauffage et l a situat i9dnmmeudl&soogtréte pchnstigita e . D6
di ff ®r entes ®poques, m° me si €5 cothdelanhajodté e u X
des | ogements HLM. On retrouve du :geitams coup
sont de type @rand Ensemble al or s que ddéautres sont des i
politique de curetage urbain du bailleur. Nous avonsienpu enquéter dans urcallectif &

| 6hor »zestxti & t e un ensembl e de mai sons mi t o)
comporte des modes de chauffage varigglividuel au gaz (n=2), convecteurs électriques

(n=2) et surtout chauffage collectif (n=fui équipent 60 % du parc de HLM au niveau

national. Enfin, les contextes urbains dans lesquels sont situés ces immeubles sont assez
hétérogenes au niveau social comme géographique. Des communes en périphérie de Paris ou

la majorité des logements sont déisM, une banlieue aisée de la métropole lilloise egtia
commune fran-aise 0% | e mont an?% Demimmeulles de | &
situés dans le centndlle de Bayonne comme des logements en pleine forét dans une

commune rurale des Landes.

Lé®chantillon significatif se compose au fi
présente une relative diversité sociodémographiqudous les ménages sont locataires mis

part un couple de copropr i ®topropriéé mixtebo un ap
L6®chantillon des | ocataires sociaux pr ®senf
familiale etde cycledevie On trouve dans | 6®chantill on,
avec enfants, 4 familles monoparentales et 3 personmast\seules. Cette diversité se
retrouve logiguement au niveau de la taille des logenmme@tse si le nombrde pieces ne
correspondent pas toujours au nombre dbéoccu,]
nombreuse ou 10 personnes occupentuncingpgé s, =~ | 6i nverse plusi el
des 3 pi ces ou gétantsoyuvent abtnbuee a uh @ecupant ieterndtterit. e
L66®chant il |sestaudsedivdrsifi€ entmatiere de cycle de:viel 6 ©ge du ch
famille est de plusle 60 ans pour 11 familles, compris entre 30 et 60 pour 10 familles et de
moins de 30 ans pour cing familles. En revanche, on ne retrouve pas la méme hétérogénéité

sur les niveaux de diplémes et la situation professionnelle. Plus de la moitié desdsaathir

leFigaro] mptts : Croix reste cha&ovenibeBdd® de | 61 SF devant
http://www.lefigaro.fr/impots/2008/10/28/05029081028ARTFIG00262roix-restechampionnede-|-isf-
devantneuilly-.php

5Contrairement ~ | 6 @®cdaqingtidd otnr dse shamd g traer tssu r®clod ©g e .
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un dipldme inférieur au Baccalauréat, un équilibre probablement influencé par la
surreprésentation des plus de 60 ans dans notre échantillon. Au niveau de la situation
professionnelle | 0essenti el de | 6®ubyamt i | | o
occupé des emplois de salariés non cadd: peut toutefois observer des différences de
revenus notables entre les ménages retraités ou-awtif® d 6 une part actifet | es
déautre part. Cette conver gtégariesprofdssisnneties see a u x
comprend dans la mesure ou les logements sociaux ont vocation a loger des individus de

classes populaires ou moyennes inférieures.

Un autre ® ®ment de diversification-adre | 6®ct
| e no mbrsedepdid lagueh [@ damille est installée dans le méme appartement. La
distribution de ce critere est la suivant@oins de 4 ans pour 7 ménages, entre 4 et 9 ans pour

9 familes et plus de dixanspourgre de | a moi t isdl ldmneEnages. ®errieeent i | |
ces chiffres se cache en réalité toute une diversité de trajectoire résidentielle qui interroge la
fonction sociale du secteur des HLM. Dans les discours politiques le logement social est
souvent pr ®s ent ® c coorsrésidentiekasc@ndantpdevant donduaire @ la r
primo-accessionlLa fonction du logement social dans les trajectoires bigarrées de nos
enquétés peut étre ramené a quatre grandes catégofies Le logement de toute une vie

pour des personneayant toujous vécud a n s | e par c soci al et n
ddaccessi on Lelodementpetraite pour @ds @ersonges agées ayant quitté une
maison individuelle dont ils étaient propriétaires et qui devenait trop difficile a assumer
(charges, entrete n é )e premier logement pour de jeunes couples ayant récemment
guitt® |l e domicile parental ou des <couples

propriété. Enfin, 4e logement refuge pour des actifs célibataires ayant connu une rupture

fam | i al e, il's ®taient parfois pr ogmp@tiaires
ont souvent des enfants ° charge ou en garde
pas bujours fonction de tremplin» versle marché privé puisqui | accueill e des
ayant d®] " ®t ® propri®taires ainsi que des p
parc privé.

“I'l sbdagit ddune typologie qualitative qui noéa pas de

HLM dans une trajectoire de vie.
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Des entretiens semndirectifs approfondis avec observation du domicile

Le type dobéentr et i en ocinxmefrend le enodeld de ceud quermtsa i r e
avons réalisé avec les militants écologistes raaise centrat sur le chauffage. lls ont été
effectu®s ° domicile pendant une dur ®e varia
des propos a étégarantia enqu°t ®s en d®but dobedvisdet i en,
bailleur social afin de créer les conditions de confiance adéxlaie discours a été recueilli

par | 6i nter m®di aire doébune prise de notes, C
i miter | a peudaneceldéaditpdssible fasdntretens. étaient menés avec

le couple ce qui a permis de créer une dynamique favorable a la verbalisatiofes
enqu°t®s ne rebondissant pas seul esimsarnids s ur

propos du conjoint. Nous avions pr®vu au d®
par | 6i nter m®ddi aire doun jeu, mai s cela noe
sbassurer de leur pr ®s e nc e ierstavedles adultes. Naug ®e d

avons toutefois pu avoir plusieurs conversations informelles avec des enfants et des
adolescents en marge de | dentretien avec | eu
a une visite commentée du logement avec legi&es en prenant des photos des objets
®vogqu®s par |l es enqu°t ®s. Le passage dans |

enquétés de compléter leurs propos en situation.

Le guide dbéentretien comportait dffage: sesh  me s
représentations et le rapport au confort, les pratiques de chauffage en général et par piece, les
relations avec | es acteurs professionnel s,

budget chauffage, et une histoire de vie centrédescinauffage. Dés les premiers entretiens

nous avons ®t ® surpris par | a r®acti on de
«chauffages. La premi re partie de | 6entretien soe
cathars s de | 6i nsat i §f alad Gdgs nnomBreux gorobiéthes que

rencontrent les habitants avec le chauffage Dans ce context e, | 61

®conomies dbé®nergie est pass®e au second pl

guotidienne vécue par les locataires.

Pour itlréde ceatte partie nous avons également mobilisé les données empiriques

i ssues de | 6enqu°te sur hussstousnochtairesdlsdantsétée ®c ol o ¢
interrog®s sur |l es pratiques de consommati o
partie. La comparaison des donn®es empiri gl

14
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fondamentale au niveau des pratiques entre les militants écologistes et les locataires sociaux.
Ce constat confirme une fois de plus que les pratiques de consomnéaton@ r gi € ne S0
mar gi nal ement d®pendantes de | 6opinion sur |
guelques pratiques déviantes chez les militants qui nous ont servi de révélateur pour certains

m®cani smes valables powur | 6ensemble de | 06®ch

Nota bene sur les verbatim

Dans |l e texte, | es e xt r age indiquadt&@rdre parerehese,den s o n't
statut de | 6enqu°t® et |l e syst me de chauffa

1 (locataire) pour les locataires de HLM et (militant) pour les jeunes écologistesnt
aussideslocataires

1 (radiateurs collectifs) systétme de chauffage collectif par radiateurs. La mention

«thermostatique précise que les radiateurs sont équipés de robinet permettant de

r®gl er | a chaleur. En | uwmdisle ncéa gliet nteent g ic
déarr °t . Lrgpartitawrs tindiquen ques les radiateurs sont pourvus de
compteurs individuels de <chaleur. En | 06a

charges de chauffage sont réparties a la surface chauffées.

1 (plancher chauffant) un systeme de chauffage collectif ou chaque logement est

chauffé par le sol sans possibilité de régler la température.

1 (individuel gaz): | 6appartement dispose doéune chau

a un réseau de radiateurghguliqgues chauffant chacune des pieces.

1 (convecteurs) chaque pi ce est ®quip®e dobébun con

T (nsert): chemi n®e disposant déun foyer fer m®

15
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CHAPITRE 1

L A CHALEUR DOMESTIQUE : UN BESOIN SOCIALISE ET

SPATIALI SE

Dans | e sens commun, |l e confort renvoie dave
nécessité. On parle par exemple de taégdecine de confort pour désigner les médicaments

qui soulagent le patient des désagréments de la maladie sansufanirle soigner. On dit

aussi doébune personne r ®f r aante son (petit) confast pguro i e s d
signifier un attachement aux conditions mat
«zone de confort elle délimite les actii t ®s guoun i ndividu r ®al
eprouver de difficultéL e t er me de confort est donc assoc
prendre une tournure moral e quaRodrtanbdanssaul pab
dimension thermique, le conforbus semble étre un besoin humain fondamental relevant au

moins autant de la nécessité que du désir.

L6®conomiste John Maynard Keynes nous Ppropo:¢
qui nous aide & positionner le besoin de chal®ans un article deannées trentgeil

distingue les desoins absolus des «esoins relatifs. Les premiers sont absoluer ce

sens queous les éprouvons quelque soit la situation de nos sembialliess que les
seconds sont relatifsen ce sens que nous les émans si leur satisfaction nous procure un
sentiment de supériorité vésvis de nos semblables Il nous semble qué& besoin de

chaleur est en premier lieu un besoin absolu qui provient du fonctionnement méme du

corps humain. L 6 h obmsuie deamaintenison corps a une certaine température pour
survivre, quelque soit le moyen pour y parvenir. En méme temps, il faut admettre que certains
modes de chauffage peuvent aussi répondre a des besoins relatifs. Le chauffage central
pourrait étre classé dans cetiégorie dans la mesure ou il fournit souvent au corps plus de
chaleur que nécessaire en chauffant les pieces de facon homogéne. En outre, étant considéré
aujourdobéhulidoi de®ame de c o nilfsobri tn dabshun¢ fogigyes de

consommation stentatoire Certains auteurs contemporaimsettent en causk satisfaction

® KEYNES J.M., «Perspectives économiques pour nos petitsenfafiss i s sur | a monnaie et
Editions Payot, Paris, 1973 (1930).
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de ces besoins relatifs ,carellecanstéueastle poinideno v at |
d ®p ar t ordabisatioa deda société qui permet a chacun de produire endensmer

toujours plus»’.

Dans sa célebre théorie de la motivation,

L Figure n°10: La pyramide des besoins humain
psychologue ameéricain Abraham Maslo selon A. Maslow (1943)

propose une classification plus fine dg

besoins humains. Elle comprend cir

P . . . , ., Besoins
catégories physiologique, sécurité secondaires

«ETRE=

Besoins de

réalisation

Besoins d'estime

appartenance sociale, estime d®i et

réalisation de soi (voir graphigue). « La totali

Besoins d'appartenance

A . Besoins . P H
de | 6organi sme const primaire/ Besoins de sécurité ul ai r e
=AVOIRx,
la théorie de la motivation (...) Cette théor Besoins physiologiques
i nsiste sur | 6i nconscience C 0O mme [ a force

motrice majeure des besoins fondamentaux, beaucoup pludegubesoins conscients
spécifiques qui sont issus des désirs culturels liés & son environnement éominus
considérons qué e besoin de c¢hal eenmmpartis Gansnla prenmiete au m
catégorie des besoins physiologiquesu méme titre que lasep i r at i on, l 6al i m
repos, |l a reproductioné Cette <cat®gorie re;¢
| 6hom®ost asi e daalirellagégulagoa des équildres bologigses nécessaire

au maintien de la santé physique. Il estsfjoa de chaleur et non de chauffage car ce dernier
ndest qudun des moyens contribuant ~° mainten
on peut tout 7 fait consi d®rer quob- partir

pl us doéunphbyessiooil ogi que mais dbéun besoin doa

conformit® © |l a norme de confort n®cessaire
chal eur est bien au moins partiellement, ul
emp°che I 6individu déacc®der ~ | a satisfactio
par Maslow.

Le besoinenchaleara ns | & h a bétré ansidédéacontme dniverseh revanche on

va voir quéil conna’ t deget lésespaces, alos ménetquiedes e nt

systémes basés sur le principe dthauffage centrat fournissent une chaleur uniforme.

® BOURG Dominique, WITESIDE Kerryyers une démocratie écologique, Le citoyen, le savant et le palitique
Collection La République des Idées, Editions Le Seuil, Paris, Octobre 2010.
"MASLOW A., « A Theory of Human Motivation ®sychological Reviewol.50 (1943), pp. 37396.

17
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1l.1Les besoins thermiques individuels une petite sociologie des

« frileux »

1.1.1La sensation de confort thermique repose sur uildraguilibre

Léointerrogation ouverte des habitants sur I
celuici repose sur un équilibre fragile. Autrement ¢ht,sensation de confort thermique
fonctionne selon le principe du «i-ni e pour |l avoireinirtrdprcieaudini

trop froid ». «1 | y a deux choses, S i ce ndbest pas a
chauff ® ce noe sx(locptaire, ralliaienrs cokectifs ¢t Irépastiteurs). Cette
perception rejoint la connaissan savante des physiologistes qui décrivent la sensation de
confort comme wun ®t at do®quili bre entre | a
chaleur récupérée, soit par une production interne de chaleur (thermogénese), soit apportée
par un élémente xt ®r i eur (®change de <chaleur). On
d®finition doéun chauffage confortable donn®
soixante «S o6 i | fall ait d®f i nir un chauffage conf
cel ui gui sait se faire oublier et t el gue

chaud, dans les locaux chauffés

Cela signifiequé 6 exc s de chaleur ne pr.xdachauffageas un
coest toujours ouh, pgoahdmeods onoda¥v¥ez pas be
handi cap s o6i b (lotatairet radiateuosprollectifsaetirdpartiteurs). 1l est vrai que
certains individus expriment des préférences pour une sensation de chaleur exeedsive

préféere avo r trop chaud qubavoir trop froi»d parc
(locataire, radiateurs collectifs et r®par t |
déoune sensafieonhrdaevérqud. cbdest moi meetraqpont r ai
chaud car quand on a trop chaud on ne peut rien faire alors que quand on a trop froid on

peut rajouter un pulk (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). Mais il nous semble que

ces préférences se comprennent surtout a travers lessmargee mani uvr e dont
individus pour réguleleur température corporelle.a si t uati on de surchau

|l e domaine du confort et on peut dout er qué

habitants.

8 BRETON Paul (dir.)L 6 Ar t  M&itioasg-Emmarion, 1963.
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Les pratiques thermiques des locataires ou la construction du confort

En revanche, certaines rgennes se déclarent volontierdriteusese al or s que dé
affirment au contraire avoir rar ement froid
tele:«Moi j e sais que je suis frileux et quoben
leses j 6ai f r oi d»@iitant, coladcatiory., Tandisuquedlaoseconde catégorie se

déclare plus sensible au chaud, la chaleur devenant rapidement une source de: r&rétre

fait je nbdai me ,pasnawebdbme pasp hsaesindlitag,®r at ur
couple). | faut souligner qudil ndexi ste pe
personnes plus sensibles au chaud qudéau fro

r ®f ®r ence 7 l«@enetsuisepafideax d® ¢potx (mditant, seule). On faire
| 6hypoth se que ce d®ficit l exi cal t ®moi gne
chal eur que | e besoin de chaleur suppl ®ment

nous ne sommes pas égadans notre rapport a la températuteexiste des sensibilités
thermiques variables en fonction des individuset une méme température ambiante peut

°tre source de confort pour une personne aut

Comment comprendre cesffdrentes sensibilités thermiques individuelked.es habitants

attribuent souvent ces variations a des causes strictement individuelles. Elles seraient liées a
des différences dans le fonctionnement du corps humains entre les individascotps

humainest tres compliqué par rapport a la chaleur, il lui faut un coup plus de chaud et un
coup moins de chaud donc il $ @oocatairegradmteutse ¢ h a
collectifs thermostatiques). Certains enquétés interpretent aussi ces nar@tidermes de

goqt individuel visavis de la chaleur. &« | y en a pour qui ai me | e
peuvent sdlecatairg) eosveckeurs et insert). Mais la sensibilité thermiguellest

seul ement i ndi vi du edtiue ou de @&erehcesgpersonneldBules ®t at
besoins thermiques sontls une construction sociale€? Le discours des enquétés nous a

permis de mettre en évidence quatre processus sociaux qui conditionnent la sensibilité
thermique: le cycle de vie, la saadisation, la mobilité géographique, et la génération. En
analysant ces différents facteurs nous voudrions démontrer que la sensibilité au chaud et au
froid nbest pas seul ement une donn®e indiuvi

sociale a traverdifférents processus.
1.1.2Le cycle de vie de la chaleuentre activité physique et état de santé

Partons du plus ®vident, | 61i d®e que nNnous avo

gue les personnes agées sonaturellement plus frileuses « Les personnes agées ont plus
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froid, on nbéa pas tous »l(lecatairen individsel gazgleso i n s

enquétés font eux méme le constat de besoins thermiques plus élevés chez les personnes

©g®es ° partir déindicateelberurcommge mantt emp ®t

plaintes pour manque de chauffage Les plus jeunes décrivent des températures de
chauffage élevées quand ils se rendent chez leurs ai&intenant mon grangere il est

comme tous les vieux il chauffe a fond, on é&owf (locataire, radiateurs collectifs et
répartiteurs). Dans les immeubles en chauffage collectif, les enquétés observent que les
plaintes pour chauffage insuffisant émanent en général des plus«@lgés personnes qui se
plaignent du chauffage ici cest les vieuw (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs).

On ne peut pas ni er qgue | 6©ge biologique
individus. En effet, les biologistes ont mis en évidence que le processus physiologique de
vieillissement correspond a une diminution de la production de chaleur par le corps,

demandant un apport plus i mportant de <chal

schémai-dessous

Photos n°17: «Lestempératue s conf ort abl es»sui vant
BRETON Paul (dir.)L 6 Ar t  M&litioasg-lammarion, 1963.
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Les pratiques thermiques des locataires ou la construction du confort

Audel de |1 6©ge bi ol ogi q uerpliqueédalenenp lpsabesainst gue
t hermiques individuel s c aphysiqle etcun étad detsant@.nen e u n
tempsd 6occupation du |l ogement et |l es pratiques

vie des individus ce mgnédessairargu aanfoi®u fait dealgup o r t d

situation de retraités, les personnes agées passent plus de temps a leur domicile et leur

corps soObhabitue ° une certaine temp®rature
A I dinverse, | e par geb ackvité$ mrafessosnelles e scpla®es passent

plus r®guli rement doun environnement i nt ®r i
personnes qgui atteignent |l e grand ©ge r ®du

physique a domicile auimentant ainsi Ebesoirs en apport de chaleur.Moi encore a cette
®poque -~ al | ait parce que je travalildsl ai s n
parce que 18C pour une petite vide qui regarde la TV toute la journée c¢a fait pas tres

chaudé (|l ocataire, plancher chauffant). Cboest
une ®tude sur |l a pr®carit® ®ner g®L digmuac tr i®AIl ti
physigue est un facteur qui contribue a ce que les personnes égauffent de facon

continue, sans régulation ni modulation, par crainte pour leur santé

LO®t at de sant® de | a personne conditionne
faisons un lien avec le cycle de vie car les personnes agéesusorabplent touchées par la

mal adi e que | es plus jeunes. Mais ce |lien n¢

aussi étre touchés par une situation de handigdbplui faut beaucoup de chaleur, parce que

sa fille &est h a nedai unea paieie desemuscledtocatire,gplaricieet |
chauffant); ou par une maladie plus ou moins longgdJne dame que | 6ai rel
| 6ascenseur fait de |l a chimio et elle a vrai

moi » (locataie, convecteurs et plancher chauffaht)o ®t at de sant ® est ®c
par des pratiques relativesomméal gabkt ment dei
sport. Certains notent par exemple que les pratiques de restriction alimentaires ont une
influence sur les besoins thermiquesUne nana qui fait un régime aura plus souvent froid,

et ce nobest pas une histoire dbé°tre gros ol

d 6 amai g r»i(lecataren mdiateurs collectifs).

A | 6 aut tedes égrstde I®viej les jeunes enfants semblent avoir des besoins en chaleur

beaucoup plus réduits que les adultess indicateurs flagrants de ces besoins thermiques

DEVALI CRE Isolde, ¢ De |l o6inconfort thereminépages ~ | a pr
pauvres »|nformations socialesCaisse nationale des Allocations familiales, 2089 155, (p. 90° 98).
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réduits sont les pratiques vestimentaires légeres des jeunes enfants qui sont parfois
source doinqui ®t wda fillpalaia toujoursschapdailrfaunla lgsser en
body, ell e veut toujours enlever ses chauss:¢
des endroits froids au sol noivnsi gudepbar | g
(locataire, radiateurs collectifs thermostatiques). Cette différence de sensibilité thermique
conduit | es parents ° exiger de | eurs enfant
sb6ils nbden r es s &jetnesrenfantgéaosivrahied ebxeps®riine.n cLee de |
ont bien souvent une activité physique intense constituant une source de la chaleur

supplémentaire par rapport aux adultes.
1.1.3La socialisation thermiguede la famille aux conditions de travalil

Une autre idée souvent émise par les enquétés au sujet de la variabilité destbesiggies

est leur héredité«cCobest ma f emme qui méemp°che de moir
famille de frileux, e | o (lecatairs, tindiiduel mam)e Mass aettan r e
transmission petglle se résumer a un facteur génétigue Nous f ai sons | 6hyp
héritage est aussi social. Autrement ditd6i ndi vi du i ncorpore d s

attitudes par rapport a la chaleur qui vont conditionner ses besoins therm
adulte. Co®t ait d®j - | 6hypot h se f aEnergie ae n 198
quotidiert® : ¢ Les conditions de confort ther mique
perception actuelle de la chaleur, aussi biensde sens du chaud qule froid ». Cette
hypoth se est formul ®e avant I ui par |l 6ant h
Les techniques du corfou il analyse les gestes et les postures comme fait social

total». «kJ 6ent ends ¢hr@ique les daconsodbnt lesehommes, société par sociéte,
déune fa-on traditionnellée, SedveantMassssedwei
individu et ses mouvements sont un révélateur de la culture a laquelle il appartient. En effet,
aucoursdesai e | 6individu est pris dans diff ®r e
travail é) qui exercent une contrainte sur sa
inventorie ainsi une grande diversité de techniques du corps, du sommeil @thuctipn en
passant par | 6alimentation, ma i sNouslpensopes me nt |
gue les habitudes thermigues sont assimilables a undechnique du corps» au sens de

Marcel Mauss, mai s aussi gue | es @tabfit ferifre lesncalteres ma c r

YBOVAYCIl aude, ¢ L 6®n eedaampéthiqua°dd 9987 di en &,
1 MAUSS Marce) « Les techniques du corpsSociologie et attropologie Collection Quadrige, Editions des
PUF, Paris,2001 (1936).
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existent © une ®chelle microsociales entre |
l 6i ndi vidu. Nous ®tudi er ons Id sonidisatiomprirpairee mi e r
c 6 éxdie familiale, puis dans un sawd temps ce qui dépend de la socialisation secondaire

l e travail et | 6®col e.
Les enqu°t®s soulignent ddeux m°me | e proce:
pendant Iléceinfjaencseui s¢ assez ®tOmém®avgcassnure me nt

froids je suis bien, dans la maisale mes parents justement il faisagsez froid aussi
(locataire, radiateurs collectifs). Cette ®d
logementy ®c us dans son | eune Omraleenchhulfage eGiriquee n c e
di ff re prof ond®me ntsurdhauffépae lechaffagedallectif. £lfeesi r t e me
aussi relative aux comportements des parents-vis de la gestion de la chaleur dans le
logement. Quand | 6 ®t a enss orcdorenait laffeméire quieere sans chauffage, été
comme hiver. Ce no®tait pas pour | 6argent p
situati on, on s O»e(locatair, endividue] gazjllasersbleraitl qae lest

habitudes thermiques &quises pendant le jeune age possedent une certaine inedieque

l es individus | es conservent en partie une f

Cependant, il ne faudrait pasnaturalisers> les besoins thermiques incorporés chez les
parents, cails sont ensuite renégociés au cours de la vie. Nous verrons plus loin dans la partie
sur les interactions sociales que la mise en couple suppose un ajustement thermique entre les
concubins. Nous voudrions souligner ici le fait daetrajectoire résidentielle suivie par
| 6individu au cours de sa vie est de «natur ¢
Quand tu habites dans un appart o% i C»fait ¢
(militant, colocation). Une enqué&éxplique comment ells 6 e s t progressiveme
une température de chauffage qui lui paraissait €élevée au déparv ant j 6 ®t ai s d
mai son avec des convecteurs, donc quand | e
moéa f ait un efféutde agrPabbe. chb®aan®epdern
j 6®t a-shi en MTe soir, -7 ne mO6®tait jamais ar |
dans ma chambre car | e mb (otatairesplahcheb ¢haufiagle ~ |
Au contraire urautre enquété qui a toujours vécu dans des logements avec une température
r®duite parvient 7 |l a makbadehemp®aasursenjsat
progressivement, mais la je me suis bloqué aC14° Sel on | es apparts gt
jamais fait tr s chaud chez moiC, Qeamdaij 6 ®ta
®t udi ant cé6®tait plus pour des raisons ®cono
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(militant, seul e) . Le processudsandoilnbceonrfpaonrcas
signifie pas que ces derniers soit définitifs, il définit plutdt une orientation thermique
susceptible de se modifier en fonction des conditions de chauffage rencontrées au cours de sa
trajectoire résidentielle.

A la suite de la famille ddautres institutions comme | 0@
besoins ther milgapmsit cthiemdntoquenladsituatiord tbermique vécue

pendant le temps de travail influence les besoins thermiques a domicil& ce titre

plusieurs enqués déclarent travailler dans un environnement surchauéds | 6 ht pi t al -
passe treés bien mais il fait trés chaud a cause des mafaflesataire, individuel gaz). Cette
température élevée se justifie parfois par des motifs médicaux mais ellee semolvent

relative & une gestion hasardeuse du chauffage collecifb«e s t des radiateur
bureau et on a trop chaud, on ouvre les fenétres, il est a fond et on vraiment trop chaud. Ce
nodoest pas supportabl e, » (ocatae sanvecteors et @lantherd 6 a | |
chauffant). Pour l a plupart |l a sensation di{
vestimentaire « Je travaille en manches courtes, on a des vestes polaires si on doit sortir du

batiment ou pour le sow (locataire, fancher chauffant) mais certains métiers imposent une

tenue vestimentaire qui ne per nbeatn sp al s6 ad dme®jeu
terre ils ont | a tenue doéhi»/lecataireytamectearset ®t ®
plancher chaffiant).

Nous nbéavons en revanche pas rencontr® doir
renvoie ~ une ®volution historique observ®e
depuis les années 50, une tendance a la diminution du travailéeie@xet une augmentation

du travail dans les locaux chauffésLe< corps est moins exposé aux intempéries et aux
variations climatiques sur le lieu de travail. Plus que par le passé, ce lieu est un bureau ou un
magasin. Il bénéficie du chauffage et, daspen plus souvent de la climatisation. Méme les

usi nes, | habitacl e des c#?mis otiisent ce tonstaeppur e nt r ¢
expliquer | 6®volution des pratiques vestimer
guela généralisation du chauffage au travail a conduit a une augmentation des besoins
thermiques domestiques Ce r ai sonnement appelle © séint
faite par |l es experts entre bOtiment tertiai

Si cette séparation reste valable niveauechnique, elle ne doit pas faire oublier que ce sont

2 HERPIN Nicolas, VERGER DanieGonsommation et modes de vie en France, Une approche sociologique et
économique sur un desiecle Collection Grands Repéres, Editions La Découvéraeis, 2008 (1988).
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les mémes individus qui occupent ces deux catégories de batiment. Les conditions de

chauffage des salariés ne sont pas sans rapport avec les besoins #setlesduabitants.

Nous nodéavons pas pu recueillir de donn®es a
fa-on analogue ° I 6environnement professionnr
exempl e, " travers |l es tossrghésudenh®es part
| 6habil |l ement pour l es plus petits. Les ®co

collectif, leséléeves comme les enseignantsontenrevapolhas de mar ge de mani
réglage du chauffage. Notre expé@de de lycéen nous laisse penser que la proximité du
radiateur est un élément a prendre en compte pour comprendre les stratégies de placement des
éleves en classe, du moins en hive® ®d ucati on thermique ~ | 6®co
comme un levier de hbangement des comportements. de ¢
Léam®lioration des conditions de chauffage ¢
favoriser | 6®mergence doune nouvelle g®n®r at
sobresen énegie. Certaines initiatives vont déja dans ce sens comme la construction de
batiments scolaires passifs» cestad i r e gui produi sent aut ant

consomment. Par exemple 8 ®c ol e mat er nel {Exupée & Pamtifidontai r e d

| ot iae i on et | 6i solation permettent de se i
fai bles besoins en chaleur pendant | 6hiver ¢
euxm° mes, ainsi quodéune install at icomplément. chauf f

Au cours de sa vie, un individu traverse différentes institutions a travers lesquelles ils
incorporent des techniques du corps d o n't |l a r®sistance au fro
familiale au chauffage et les conditions de logementsidéént une orientation thermique

gue | d6individu conservera toute sa Vvie. Au
évolutions professionnellets c ol ai r e s, | es besoins thermique

sensiblement modifiés par les conditsode chauffage dans lesquelles il est pldas

besoins t hermi ques doéun i ndi vidu " domi ci l
expériences du chauffage antérieures et hors domicile En mati re doé®cono
de chauffage, il ne faudrait pas sépdrer op r api dement |l e r®sident
comme | e travail sont des vecteurs essentie
rejaillissent dans | despace domestique.

B“Mairie de Pantin, RevExepérgge presse sur | 6®cole Saint

http://www.ville-pantin.fr/fileadmin/MEDIA/environnement/revuedepse saintexupery.pdf
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l114La mobilit® g®ographique 0% | o6influence

Nousvenonsdewvoigue | a mobilit® r®sidentielle dobéun
progressivement ses besoins thermiques en modifiant ses conditions de chauffage. La mobilité
géographique au cours de la vie est également un facteur explicati#r@gmmsdu besoin en
chaleurcorporel«cAvant je vivais sous |l es Tropiques d
Il i bre et d® émilitarnit, r colocatioa)u Hn effetsi le corps intériorise un
environnement matériel et social, il estaussimagu® par | e cl i mat du |
configure sa résistance au froidEn fonction de leurs origines géographiques, les individus
déclarent des besoins thermiques plus ou moins importants. Ce mécanisme est valable entre

les régions francaises mais steencore plus visible pour les individus ayant changé de pays.

Ceux qui ont connu une trajectoire doéune r ®g
plus tempéré affirment ne pas ressentir de sensation de flOi vient du Nord et moi ¢a ne

me dérange pas de vivre dans une piece a 19°C ou méme moins, je s@isirenct toute

| 6ann®e, et g u a n[itl estjfaeteuf]jad assi njau sthoéme emPavepv e st e
(locataire, convecteurs et plancher chauffant). Ceux qui ont fait le chewarse, semblent

beaucoup plus sensibles au froid, cette sensibilité est exacerbée quand la trajectoire de

mobilit® g®ographique se caract®rise par une
enquétée née au Maroc dont le fils est né en France et gsoul i gnent | 6 ®c a
besoins thermiques« Mo i je sens |l e froid mais | e peti
guestion doéhabitude parce que | ui a toujour

pays de chal eur , chwadehutguaddile sais aareré n Marranackee ¢ 6 ®
tr s difficile le froid, mai ntenant au bout
plus froid que | e petit qui est n® ici. [ é]

on va a Marrakech il a trop chaud et moi je suis bierflocataire, convecteurs). Cette citation

confirme deux éléments d6éune part la relative inertie
pendant | 6enf ance et ddautre parlatraledgare s ®v o
r®si dentielle connue pendant |l a vie dbéadulte
Ce m®canisme ddédincorporation climatique &est

avons pu rencontrer chez certains professionnels un discours attribuant les différences de
sensibiltét her mi que ~ un facteur culturel. Cbest
travaill ant sur l es installations de chauffze

oY% |l a population doéi mmi gr ®s Cewx fjui se plaigndie t i onn «
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plus ce sont les noirs, les israélites, et les juifs marocains. Par exemple a Marie Curie il y en

a beaucoup et il y a beaucoup de pl aintes. C
content du chauffage retourne au mali tu auras plus chaudmhs parce que la chez toiil y a

du chauffage. On ne peut pas faire un chauffage différent en fonction des etfia@sicien
chauffagiste). Cdiscours de stigmatisation culturelle des besoins thermiques ne colle pas

avec nos observations qui montmet clairement que la sensibilité thermique individuelle
d®pend doéune or Degpiugpnotre @tpériemaet pergourelle montre que des
individus de culture occidentale nés en Afrique ont également des besoins thermiques plus

®l ev ®s. E t eafantille desfrangass orijibaires du Maroc nous avons toujours été

frappés par la frilosité de nos parents et grgpatents.

La difficulté est que ces deux parametres, culturel et géographique, sont le plus souvent
confondus dans | 6eog iigndiiev igddwsgy,r apdi que peut i
culturaliste. Dans le débat public francais, le probleme posé par les violences urbaines dans

les «ghettose f ai t souvent | 6obj et d 0 probEme adess i mi |
banlieues> est souveninterprété de facon culturelle en mobilisant par exemple les notions

«d 61 nt ®&gou de «ommunautarisme. Mais derriere la lecture culturelle se cache

aussi une question sociale, o pul at i ons d @ppartengnt plus souverngueg r ® e
les autres aux milieux défavorisés. De facon analogue, on pourrait dire que le technicien
donne sens a ses difficultés de réglage du chauffage collectif en proposant une interprétation
culturelle des dysfonctionnements constatés. Cette derniere est plusd®pwoow lui car elle

lui permet de reporter la responsabilité sur les individus en présentant leurs besoins
thermiques comme un choi®. i | 6on accepte que | a diversit®
aussi le produit de la variété des trajectoires geograpdues il faut bien admettre que

cela pose un probl me de gestion dbéun syst

température a tous les occupants
1.1.5Les trois générations du confort

Nous allons mobiliser des éléments historigfig®ur caractériser un quitme processus
social qui conditionne la sensibilité thermique et lepmap au chauffage des individus
| 6appart enanc eCoimmeuenpeopogeDariel Betthaaxat la méthode des

récits de vie, nous voudrion¥ : «inscrire la temporalité biographique dans le temps

14 Ces éléments seront davantage détaillés dans le quatriéme chapitre de cette partie.
15 BERTHAUX Daniel, Les récits de vieCollection 128, Ediction Armand Colin, Paris, 2006 (1997).
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historique ». « Travailler a la reconstitution des structures diachroniques de parcours
bi ographique et ) l eur inscription dans | e
| 6i mpact des ph®nom nes cdssusde ohangemere sociat surllds e c t i
parcours biographiques(p. 80). Dans les entretiens, nous avons demandé aux enquétés une

«histoire de viecentré&¢ sur | e chauffage. I 1 sbagit doui
par Dominique Desjeux qui consst - faire raconter ) | 6enqu’
situations de sa vie 7 partir doébun objet pr

sdinspire des appr ochekistoies degiic¥ pini g weasd ap 6 @mme
contexte desntretienssemidirectifs, la ou le récit de vie au sens de Daniel Berthaux

nécessite un entretien non directif.

Léapproche biographique permet de mettre en
au chauffage.ll faut les distinguer des effets de cycle de vie dgsignent les étapes de la
bi ographi e do-adre unen dnalyseé dyachraniue gjweus avonsmene

pr ®c ®de mment . Léef fet de g®n ®r ati on est ur
phénomeéne a travers les contextes sb@@toriques traversés a r | 6i ndi vidu en
son ann®e de naissance. La diversit® de | 0®c
| 6©ge (de 25 ° 8 fhettre ers évidence woss gégnératiane du cafert

Chacune «&a eonnudes coaditibrbe chauf fage diff ®rentes
définit un niveau de besoins thermiques et des habitudes pour les satisfaire. Les expériences
di ver ses de | 6®volution des conditions de
comprendre des conceptionsrigbles du confort thermique et une attitude spécifique par

rapport aux ®conomies doé®nergi e.
a) La génération du confort rudimentairein confort non négociable

Les générations nées avant le milieu des années cinquante ont grandi dans des conditions de
confort rudimentaires, au sens de qméderne. En effetavant les Trente Glorieuses les

modes de chauffage des logements étaient plus proches de ceux du Moyen duge de

ceux qui sont aujourdoéhui l a r gl e.soclale, chauf
et |l a grande majorit® des habitations ®t aien
souvent confondu avec la cuissorPet i t e | 6 ®tdaCGalais, daasruse nlaison, Bra s
avait une grande cui si ni»(boataire,tradiateurs sotlectifsetut ¢ c

r®partiteurs) . Léusage dominant ®tait de <c¢ha

18] E GRAND JearLouis, Définir les histoires de @, Sus et insusdéfinitionnels».
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no®t ai ent en g®n®r al p a s Omawvait unepséle & tnazpup danse i | (
une pi ce et tlpasshaufées (loetmire,,cdn@tteuis)e Parmi la génération
du confort rudimentaire, |l es plus ©g®s ont ¢

chauffage pendant et aprés la Seconde Guerre Mondiale. A cette époque la France se chauffe
surtaut au charbone t l es restrictions ne portent pas
rationnement) mais aussi sur cette énergid 0 a i connu | a p®riode de
p®nurie de charbon et des problt emeasntd,e cplo®itvaoi
période de restriction sur tout (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). La chaleur
procur ®e par | 6®nergi e est donc un bien rar
rarement disponible partout dans le logement.

Pourtant, |l es enqu°t®s de cette g®n®r ation n
de | a souf fr ik décreentumkdplusrgande rasistance au froides individus

®t ant habitu®s avec des t ewmp®ua tAvdndly avaitpt ®r i e
moins de chauffage et on avait plus froid m
guodauj ceur(dodbhcuait ai r e, convecteurs et insert).
domicile étaient aussi moins favorablcar les moyens de transports étaient rarement chauffés

et l es trajets se faisaient pl usles asaing e n t
thermiques ®taient combl ®s - travergu dbéaut
per mettaient sdadaatat eondrdee wmenf ort m° me en |
pratiques alternatives de gestion de la chaleur concernaient en premlardiambre avec

I 6ut i | i $ingade it mes chaud et de bouillottesD@a ns | es chambres on
de chauf a g e, on ®tait beaucoup plus couvert qubod
des liseusefcapes en laifje elle nous mettait des briques dans le four pour le lit, comme les

bretons avec »(ecataire, lndisgesrs aoliedtifc & Epadrs).

A cette ®poque, | a bouillotte est un obj e
déclinaisons régionaldaisantvarier les matériaux et les formekes briques chauffées a la
chemi n®e ou | e bidon en al umi nes gcarpeausrop | i do
bouteille en grés en Bretagret,d ans d & aut r dassinoiresggamiessde bragses ¢
pour d®glacer | e lit juste avant de sbéy couc
est aussi un objet de distinction socialkes bouillottes bourgeoi se
matériaux comme le cuivre ou la porcelaine considérés comme plus nobles. Elles ont aussi
une déclinaison mobile, leschaufferettes permettant de supporter la rigueur des trajets a
| 6ext ®r i e urnsports nah ahawdfésdLe sonfdrtrest alors tout aussi dépendant des
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pratiques thermiques alternatives qui apportent une chaleur localisée mais abondante que du

chauffage dont la chaleur doit étre gérée avec parcimonie.

Au moment de son entrée dans la ative cette génération du confort rudimentaire a vécu
pleinement la révolution des Trente Glorieuses en madiéreonditions de logement. Atéd

des éléments du nouveaiwcenfort moderne comme la salle de bains avec eau chaude et

| 6 ®1 ect rl dm@nda chauffage central constitue une véritable rupture dans les
conditions de vie thermiquee «xC”~ a ®t ® tr s vite | 6am®liorati
souviens doéun voyage scolaire en Al Il eatagne

le chauffage central donc toutes les pieces étaient chauwffgesataire, radiateurs collectifs).

La g®n®ralisation du chauffage centr al prend
pas aussi rapide pour tout le monde. Il arrive au débutgieSes soixante« Quand on a

repris la maison de mes parents en 1962, on a agrandi la maison, on a refait toute

| 6®l ectricit® et | e circuit dbéeau, et »on a i
(locataire, radiateurs collectifspu ala fin de la méme décennie< Le chauffage central on

|l 6a eu dans | a petitd€0maicd®h ait Raubagmx awe
(locataire, radiateurs collectifs et r®p ar t i
d 6 ap prnementsen @az ou en fioul couplé a des systéemes techniques offre une
temp®r ature homog ne dans | 6ensemble des pi
de nouvelles habitudes thermiques. Il l snbdest

technigques annexes de chauffagemme la bouillottesont désormais inutiles.

Pour | es individus ayant connu |l e confort r
le reste des éléments du confoninederne» est vécu de fagon positive comme progres

social. Il facilite la production de chaleur artificielle dans le logement puisque les chaudieres

ne supposent plus dbéentretenir |l e feu et de
(bois ou charbon)«Ne pl us avoi r “unprdgte (floeatairel nvdctewrs c 6 e s
et plancher chauffant). Ce gain de temps se
produite par le chauffage qui est a la fois plus immédiate et plus abondaht@ a i connu u
époque ou il fallait allumerlagazi ni re dans | Gabumer dhr avantme nt ,
déavoir de | a chal eur, i fall ait un »bon ve

(locataire, convecteurs et plancher chauffabg).confort thermique devenu «moderne»
repose alors de pls en plus surun systeme technique et de moins en moins sur des
pratiques thermiques.La consommat i onliberdee Il @i®mMceir\gii kku ¢d e
domestiques percues comme contraignantes.
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Aujourdodhui , | a g®n®r at i oconfod ynederne» envisage ce
difficilement un changement de ses conditions thermiques domestiques. Par exemple, ils ne
congoivent pas la réduction des températures de chauffage ou le retour au chauffage par
pieces.<On ne va pas jusqu' "dbobagietmair ntenaanf aob
l e confort o (ldcataire, mdiateurs cplléctifs et répartiteurs). Ce constat est
assez paradoxal dans | a mesure 0% coO0est | a g
de la chaleur qui ne peut imagr un changementPour la génération du confort
rudimentaire, le confort moderne est non négociable Bien que ces individus soient
conscients de |l a n®cessit® de faire des ®c:
chauffage homogene des logememtsme une solution bien trop radicale Je<ne sais pas
comment -7 va ®voluer mais je pense quobdon t

mais pas moins (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs).

Pour comprendre cette réticence a reraettr question les conditions thermiques actuelles, il

faut r® ntroduire | 0&dihdidus deda géngratibnedu cbefortv i e . |
rudi mentaire sont aujourdohui des personnes
élevésen raison de leumoindre activité physique et de leur état de sahiéfragile. Elles

néont donc aucun Iint®r°t “ ce que soit remis
besoins thermiques. On peut aussi mobiliser un facteur culteedlii del 6 i d ®ol ogi e
progrés qui a imprégné les individus ayant vécu les Trente GlorieRsas eux toute remise

en guestion des moyens techniques du progres est un aussi recul s@nahe«va pas

revenir en arriere» (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). adsocient alors la

diminution des températures de chauffagd 6 ut opi e dex»l a d®cr oi ssan
b) Lesdeuxgénérations de la remise en cause«dionfort moderne

Les deux autres générations ont connu une expérience du chauffage assez sntrdagkes
maisradicalement différente de la génération précédémtgénération du babyboom née

a partir du milieu des années cinquante a généralement grandi dans des logements
équipés de chauffage central Les conditions de | 6®dsecatior
pour la génération née a partir des années quatye qui évolue dans des logements ou la

chaleur procurée par le chauffage est abondante et identique pour toutes les pieces du
logement. Il faut toutefois évoquer une différence liée au développemenhaliffage

électrique qui prend véritablement son envol a partir de la fin des années sdixahiz

conséguence générationnelle de ce démarrage tardif est que les enfants lshobalgs en
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zone rurale ont parfois connu des conditions de confort rudiaine comme leurs ainés. «
J

S

o

ai toujours v®cu 7 |l a campagne et on a t
doccupait des b°tes, du foin, du bois. On a

on | 6amenai t »@uvamiceradiateurs cladtifs et répartiteurs). En milieu rural

| e

fioul no®t ait pas toujours possible, de tell

r®seau de distribution de gaz est beaucou

deper mettre un chauffage de | 6ensembl e du
«compteurs bleus a la fin des années soixatdi, la puissance délivrée dans les logements

limitait | 6utilisation de | 0®lectricit® pour

Mais dans les annéesigante la majorité de la population francaise est urbaine, et pour la
plupart des individus le chauffage central va de soi au moins dans les pratiques. A ce titre, il
nous faut soulignetes difficultés a faire parler ces générations de leurs expériences
enfantines et adolescentes avec le chauffagéontrairement a la génération de la Guerre,
elles ne |l eur paraissaient pas dignes doint
chauffage central équipait déja la majorité des logements, et tottitliaéaire, le chauffage
central est toujours aujourdohui |l e mode don
ann®es trente doun -adra«qlifsat ge faire oubliesose téalisel e ¢

véritablement pendant les Trente Gloriesis

Un élément différenciant la génération du babyboom de celle des années quatiengt
est | 0exp®rience de | a crise peLDHDabgmeatahni d

prix du pétrole consécutive a la Guerre du Kippour change la donne énaegddi France

importe alors lestroiguarts de | 6®nergie consomm®e. Le
nouvelle politique ®nerg®tique principal emen
électronucléaire pour sortir de la dépendance au pétolaétg e r . Mai s il noéo
plus | a demande en cr ®ant cette m°me ann®e |
aujourdbébhui ADEME) qui | ance une cehaspeag ne de

gaspie . Si aucun enqu°t ®encangpaghes,deqrs discosrp emetien ® me |

déidentifier | es signes doéun changement dans
enqu°t®s ®voguent | 6utilisation du chauffag
mais comme complément pourrédu e | a f a c tChez mes gaie®ts ik régjaiert le ¢

chauffage a 15°C et mettaient la cheminée en plus pour consommer moins de fioul

(locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). Mais surtong partie des enquétés

conservent le souvenir de restrictions parentales sur les comportements de
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consommati ons do ®@esmpmtiqees édanomess doncerne aussi bien le
chauffage « Mon pere disait toujours « je ne chauffe pas la rue ». On devait mettre le
chauffage toujours au milieu ejamais au maximum; gue | 6®1l ectricit
«LO®l ectricit® cbest pareil, guand on quitte
l a brosse ~ dent s»(ledataire,padiateurs colectits et uépagtitelirs). €asu
pratqe s de mod®r ation participent de Il a social
babyb o o m. Elles sont transmises par |-gw8e paren

ensemble au méme titre que la politesse.

Cette attitude visrvis de la consmmation des ressources naturelles renvoie essentiellement

a une logique de gestion du budget domestique pour des familles de milieux populaires et
moyens.sMon p re cbest sa fa-on de penser, on a
chémage» (locataie, radiateurs collectifs et répartiteurs). Les problemes environnementaux

ne sont pas encore sur le devant de la scene et le registre utilisé par le gouvernement dans ses
campagnes de ehasse au gaspi est principalement économique voire politique
(indépendance énergétiquelous les babyp o o mer s ndont doéoaill eurs
mémes restrictions:. « Chez mes parents cO6®tai't une chai
thermostatf €é J e pouvais r®gler comme | e (lovataite] ai s,
radiateurs collectifs et répartiteurs). Il parait vraisemblable que la politique de modération des
consommations de la fin des années soixante a surtout touché les familles les plus modestes
confrontées a une augmentation de leur facture énergétique.ab@les plus aisées
®conomi quement néont pas ®t® touch®es de | a
publics. Cet impact est aussi moins fort pour les familles, méme modestes ou de classe

moyenne, dont le statut professionnel (avantage en nature g@ageénts des industries

®l ectriques et gazi re) ou |l a proximit® g®o
dans | e Nord, |l e bois dans | es Landesé) a at
la facture de chauffage. Enfila, contraintesur | a consommati on doé®ner ¢

retomb®e puisque | e prix du p®t rchdcpétralieep ar t
de 1986, parallelement les pouvoirs publics abandonnent les publicités pour les économies
do®nergie. Audb®Poahombed®in®nehgie enclench®e
mar qu® quodune fai bl e pbaomers, die estlsartou vemu®justifieri o n ¢
la valeur de modération dans la consommation transmise aux enfants dans les milieux

populaires contiiats par le nécessaire équilibre du budget familial.
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Les cohortes nées apres les années 80 ont en revanche connu une remise en cause plus

profonde et plus générale du confort moderne. Cette génération a grandé damsexte

d 6 ucnise économique etsiale™ | aquel | e e s tcrisg écalagique doatjlao ut er
mi se sur | 6agenda peut °tre situ®e au mili el
Kyot o. Nos donn®es de terrain ne nous per me

vécue duchauffage par les moins de trente ans. En effet, la majorité des jeunes que nous
avons interrogés sont des militants écologistes (premiéere enquéte de terrain), dans le logement
social nous avons interviewé peu de jeunes couples (seconde enquéte de Cmraieut
n®anmoins consi d®r er gu b lacrse ¢gcdagique mduié pouru ¢ h a
certains indivi duautrelrapport aumrcanfort. lhnodsiparait sighificatin

gue | 6ensemble de | 6®c han ersohnegemoins de tremtelanst ant s
alors que | 6©ge no6®t aif(sewmdemant ctdoenpagamen
Cette « génération crise est aussi surnommée génération participation par Thierry

Maillet. En effet, les interrogations sur r@tmode de vie soulevées par la crise écologique

sont plus profondes et plus durables que celles de la crise pétroliere des annéesdwixante

Pour construire les réponses, les jeunes générations ont a leur disposition des outils inédits

comme lestechnoogi es de | 6i nformation et dcenfolta ¢ o mr
morale dans | 6espace domestigue en adoptant d
do®nergie mai s aussi en sbengageant dans | 0ce
en faveur de | denvironnement

La g®n®ralisation du confort moderne sbéest

thermiques entre les individus. Le chauffage central est congu pour apporter une méme
temp®r ature ambi ant e voire altcuteun snmenbld. Bourthnt onlsaitg e me |
bien quobil y frileuxéeet i Wdiayiodaensa | gnsiensdes donn®e
montre bien que les individus ont des sensibilités thermiques tres variaBks.besoins
thermiques ne peuvent pas étreééduits a un état biologique ou une hérédité génétique

car ils sontaussil e r ®sul t at d 6 u n ele cyla detvie Westindioidus s o c i
conditionne un niveau d©oactlesvpersofinespihégssplugue e
souvent présentes autedomicile ont un besoin de chaleur plus important que les geune
enfants souvent trés agitdsa soci alisation familiale i mpr
orientation thermiquenais cette résistance au froid est ensuite remodelée par la trajectoire
résidentielle et les conditions de travail. La mobilité géographique au cours de la vie impacte

considérablement les sensibilités thermiques individuelles qui sont parfois interprétées a tort
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comme culturelles. On constate aussi des effets de généragomx qui ont connu des
conditions de confort rudimentaires ne sont
températures car le chauffage central représente pour eux un progres social des Trente
Glorieuses. Pour les balppomers et la jeune génémtile «confort moderne est une
®vidence mais cela ndébemp°che pas certaines p
boomers cette attitude de modération reste limitée et eaudiout a une logique de gestion
budg®t ai r e dans acguse gaplasoaalisationfeangidlei Ajouws €ue pour les

jeunes générations, les pratiques écongmesent prendren pl us | e sens dou
politique'”. Le rapport au confort thermique est donc trés variable en fonction des individus,

et nous allas voir maintenant que les besoins thermiques sont aussi tres différenciés en

fonction des pi ces de | 6appartement
1.2 Les besoins thermiques varient en fonction des pieces du logement

Le principe du chauffage centlst de chauf fer | é&faconsueiforbné. e du
Le plancher chauffant ou | es radiateur s i n
maintenir la température a un niveau équivalent. Or nous allons voir que les besoins
thermiques des individus varient considérablement en fonctiopidess du logement. lls
d®pendent principal ement de |l a fonction soc
domestiques qui sy pratiquent. Nous verrons
gudau sein dobéune m° ment épratréscdiéféremtse en fobctom @ésn s p e
individus. Comment les habitants parvienngsita la sensation de confort thermidRie
Compte tenu de | 6instabilit® des besoins the
thermiques et les usages du chauffage donction des espace® Nous rentrerons plus en

avant dans | danalyse des pratiques en nous
chaleur procurée par le chauffage. Les systémes de chauffage ne permettent que rarement aux
habitants de modulealpuissance de chauffe par piece, la température est le plus souvent
g®r ®e de fa-on centralis®e, au niveau du | o
central des pratiques thermiques alternatives au chauffage pour parvenir a une sensation de
confort thermique. En plus des données empiriques de terrain, nous mobiliserons les résultats
débune enqu°te quantitative r®alis®es par | e

habitations qui interroge la température idéale en fonction des piéces. lkapparait

" DUBUISSON-QUELLIER Sophiela consommation engagé@ollection Contester, Les Presses de Sciences
Po, Paris, 2009.
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clairement que les perceptions du degré de confort souhaitable ne sont pas les méme selon les

pieces»'®,
1.2.1Le salon: la piéce ou le chauffage est le plus important

De fagon unanime, les habitants considérent que le salon est une piecatisfdation de

leurs besoins thermiques est primordiale. & pi ce de vie cbest |l e p
gudon est |l e plus souvent donc c o @oxdtairel mpor t
individuel gaz). Il y a aussi consensus sur le fag ¢g niveau des besoins thermiques est

®l ev ®, m° me S ce nbest pas toujouravisdea pi c
la salle de bains. Cette importance accordée a la chaleur dans le séjour est confirmé par les
résultats du sondage risgéils par le CREDOC. lIs montrent que la température idéale du salon

est de 20°C pour 41 % des ménages et au dessus pour 26 %, alors que ces pourcentages sont
moindres pour les autres piec€&mment comprendre la centralité du salon en matiére

de confort & le niveau élevé des besoins thermiques qui lui sont asso&és
ajL6empl oi du temps thermique du sal on

Premi rement, | 6exigence de chaleur dans | e
les activités pratiquéed.e séjour est souvent décrit comme la<piece a vivre» du
logementcesta-di re un espace dowoacrcturpaitri @eme mtr o'l odh @ @
| 6occupation eslta pslausl ep ocnocetsute Illae .pic ce de vi
chauffe, la salle de bains et la chambre ce soatgieéces ou on est que pour un petit moment
dans |l a journ®e il néy a pa(®cathire,scanventeurd et b e a L
plancher chauffant). Ensuite, le salon est une piéce de détente et de loistsdicesie

pratigues domestiques quEposent sur une inactivité du corga lecture, la conversation, la

t ® ®vi si on,Lafabl®dégense physeuerdéns le salon implique des besoins
thermiques élevés car le corps produit moins de chaleur quand il est inert& Les
moment sf rodda § 6ab6est des momflecatairs, radidteurs eollestiis)i s a u
Le chauffage et les pratiques thermiques ont donc vocation a compenser la sensation de froid
gui sbéinstaure au fur et 7 mesQa amueel ddavo
froid notamment quand je travail |l»(ocataire,6 or di

radiateurs collectifs).

B MARESCABruno(dir)La consommati on d 6@imegacheicte dedcanfos etimpéfaa bi t at
écologique Cahier de recherche n°264, CREDOC, Paris, Décembre 2009.

36



Les pratiques thermiques des locataires ou la construction du confort

Toutefois,les besoins thermiques dans le salon se montrent trés changeants en fonction

de la temporalité saisonniére etqurnaliere. Il est évident que les besoins thermiques

i nt®rieurs d®pendent pour partie de | a temp
varient selon les momentsde lajournr&d. or s qu 6i |l s sont d®crits co
apparaissent coome pl us f onidit pour led Eeannes retraités et le soir

qguelgue soit le profil du ménage.Le matin, le séjour est une piece relativement peu
occupée les familles actives quittent rapidement leur domicile apres la toilette et le petit
déjeuner, les personnes retraitées concentrent généralement leurs activités extérieures en
matinée (notamment les courses alimentaires). En revanche, les retraités consacrent leur
aprésmidi au repos et a des activités de loisirs domestiques qui sont pratiqunsels dalon,

coOest donc un moment oY% |l a satisfaction de
population. <A  p ar t i r-midi,eon de dnatplans lss fauteuils, pendant la digestion on

me t un gil et | e-mmdi i ™ nn @rvidyma it beadddip ©rt nes

peut pas se passer deha uf f a g emidil »0 @dopataires radiateurs collectifs et
répartiteurs). En soirée, les besoins thermiques dans le salon sont aussi forts quelque soit la
population. La température extérieure dinenkCo6 est | e soir que cobest
le froid tombe plus vite (locataire, convecteurs) et la baisse de la luminosité naturelle induit
probablement une sensibilité thermique exacerbée. Le soir correspond surtout a une

di mi nut i oté phgsguelpdualestpérsonnes actives qui doit étre compensée par un
apport de chaleur supplémentaireL«c@ chal eur coest en fonctia
psychol ogique, | o0ali plus froid apr s une | ol
tou®preldl @i e quodi l faut al or s(loaataire, indbedues gaz).r o n

Les activités pratiquées, et notamment la télévision, suppose une longue période sans

mouvement«xL 6 hi ver cb6est surtout | e,esqoadronrpster ce Q!
assis on sent le froid qui vient petitapetit (| ocat air e, convecteurs)
sur | 6i mportance des besoins thermiques dans

emploi du temps thermique de cette piéce et qubdssins en chaleur augmentent au fur et a

mesure de la journée.

Face ° <ces besoins thermiques ®l ev®s-ilsmais ®
pouratteindre la sensation de conf@ityne partie des individus décrivent des pratiques de

chauffage en continu dans le salon« Celui de la salle a manger je ne le touche pas, il est
aumaximum»( | ocat air e, radiateurs collectifs ther

déun chauffage collectif qui esdeleursradiateufsetont ®s
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qui choisissent de ne pas les couper pour emmagasiner la chdlans 4a piéce moi je ne

bai sse jamais car on a tout | e temps froid.
donc il est tout le temps au maximen(locatire, radiateurs collectifs thermostatiques). Mais

une autre partie des enquétés décrivent des pratiques de modulation du chauffage dans

|l e salon afin doadapter | e niveau des temp®
sensibilité thermique. | | itsd® gpersonnes disposant de marges de régulation sur la
puissance de chauffage du salon ou du logement. En chauffage individuel, les actifs absents
pendant la journée diminuent voire coupent le chauffage du salon et ne le rallument que le
soir au moment w ils occupent le séjour.l«™ j e sui s rentr ®e 7 16
augment ® tout de suite car joOoavais des bricc
sal on oui > (lecathire,andigdomet gaz).€en chauffage collectif par raulied, les

habitants éteignent un des radiateurs du salon pendant la journée si la puissance de chauffe est

suffisante.<Dans | e salon cb6est souvent un radiateu
en permanence car il est plus prés de la fenétrmets e dit que -~ peut c.
| 6autre on | e met | e s> (locataine,oradiateurs edjlextifsde¢ r | a
répartiteurs).

Enoutre] es habitants ont recours ~ des pratiaqu

sensation de cofort thermique. Par exemple certainstraités qui occupent le salon en

apresmi d i privil ®gient | 6habi |l | e melnda grl ust *rhi dgiu
ne le rallume pas on met plutdt un gilet quand on est assis sur le fauwtéloiCataire,

i ndividuel gaz) . Le soir au moment de regar
| 6utilisation doébune couverture ou doéun plaid

sOinstaure adJéai | dnnplcai & i ¢ Bis ddchat, doacneanme &, pou
mets dessus le soir quand on regarde la télévisioflocataire, radiateurs collectifs et
r®partiteurs). Léadoption de pratiques ves:
do®conomie budg®t aire pondividuel e« ¥3e mPhalgle s mee np a
chauff agm dliégprurs faire des ®conomi es, d s f
de réchauffer la piecé (|l ocat air e, convecteurs et pl ar
chauffage est alors concerdgrén sarée au moment ou les besoins thermiques sont les plus
importants «xLe pl us i mportant cb6best | e chauffage |
l e reste du temps il e st oe(oaatpi®,,indiddGedgaz). Emne gL
chauffage ctectif, le primat accordé aux pratiques vestimensag@respond a une logique

de gestion du confort ressenti qui est parfois plus facile a maitriser par les vétements que par
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le chauffage «S i on allume | e gros r ad iodfanedans lai | f a
piéce donc je préfere la couvertusglocataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). Il résulte

®gal ement des diff®rences interindividuell e:
puisque | outil i sat i olaux deee pas dvar fin@dnsans imposer ane t  a L

autres une température qui excede leurs besoins.

La maitrise du réglage du chauffage est donc primordiale pour comprendre les pratiques dans
le salon: S i |l es habitants di spo §isantet ils ddapientele pui s

niveau des températures en fonction de leurs besoins et privilégient les pratiques

vestimentairesLa capacit® ° agir sur l a pui ssance
essentielle que | e sal on b ®m®drgue ieechadfaga v e nt

D6bune part |l e salon est la pi ce ou Il a surf
expos®, l e sol eil dohi vampppeuwt , f &inr gnado tt fi icu e

pour les retraités. k 6 a pmidiilsnemar che presque jamai s parce
sud dans le salon et la cuisinerde  on a du s enlide» (lbcataire, individuel 6 apr
gaz) . Déautre part | e salon est un des | i eu:
des occupants da la méme piece constitue un apport de chaleur non négligeable surtout

|l or squobdi | ssagitesg« Iti dahdle salbrale thauffage est toujours éteint, nous
personnel |l ement on nodéden a pas ,bcebseositn, eux @

produsent la chaleus> (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs).

On constate aussine vari ation dans | 6utilisation du
de | 6®v ol uti on des .tEnmpsRisoa tles habikantsevant ®miter e u r e s
| 6isnitte® du chauffage alors quden plein hive
puissance. &n général il est a fond en plein hiver et on modifie le réglagenans, on
commence ~ bai sser »(adataire, plgnahéricthauffanf@la j unseti € rheenut)
se réalise a travers des tactiques différentes en fonction des modes de chauffage. En chauffage
individuel, les individus ont la possibilité de régler la température du salon ou de
| 6appartement , et cert ai ns auffage comgléenantaire®g al e m
Quand il a fait vraiment tr s froid | 06inser:t
aussi le chauffage électrique (locataire, convecteurs et insert). En chauffage collectif, les
occupants jouent sur le nombre deiagelirs allumés ou reglent les robinets thermostatiques.
« Dans le salon on commence par mettre un radiateur on met le second radiateur seulement
qguand il fait t r»(lscathire,@anvectenra)i Mais entleasffage codectié
les habitats sont aussi dépendantsdulrégge de | 6installation par
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pas toujours |l a possibilit® de r®ajuster | a
guondosnt pas doéoutils de conmtr?| e, not amment
Le temps dbéboccupation | ong et |l es activit®s

besoins thermiques élevés. Toutefois ces besoins thermiques varient considérablement au
cours de la journée et en fonction des sais@isles habitants ont & maitrise de la

puissance deleurs adi at eur s i | -mémesed | sOtagpmptui emeuxs ur d:
vesti mentaires et dbautres sources de chal e
sensation de confortCes pratiques sont au contraire un moyenadenp enser | 6i nad®
de la puissance de chauffage pour ceux dont le systéme ne leur offre pas ou peu de possibilité

de réglage.
b)La sociabilit® dans | e s® our et | a fo

La fonction éminemment sociale du séjourrpert ®gal ement de compren
accord®e au chauf f ageleghlen estarte piece goinmuaeecedt D6 u n ¢
dire un espace partagé par les occupants du logememtu contraire des chambres qui sont

des espaces privatifs. Que cesasitas ei n doéune famille ou dbéune
piece ou se jouent les relations socialeBaws le séjour le radiateur est quasiment tout le
temps allum®. Cbest | a pi ce coll ectiane, i
rese assez longtemps porggarder la TV ou pour manger (militant, colocation). Le role
attribu® au salon comme vecteur de regrouper
sont pris dans cette pi ce et npaiglemopreau | a ¢
salon suppose que la piéce soit accueillante et donc que la température de chauffage y soit

suffisamment élevée pour éviter la dispersion des occupants dans les autres espaces.

Déaut rle salpra est la piece de réception des permes extérieures au groupe
déboccupant s, i nvit®s ~ | 6ocCalsa omb a 6puas rte@ajs
cas puisque jusque dans les années cinquante, la réception des invités se faisait plutét dans la
salle & manger, piece quiaau j 0 u guaddintent dispardes appartement®ésormais e

salon estdevenul 6 e s p a mise ed scéng de seide la famille ou se jouent non
seulement ses relations sociales mais aussi son identité. A ce titre, on constate que

| 6augment at i on dcehalffage taieparpe®@esaitualsrde prégaration du
domicile avant |«Qaandiliya @s inutés ge chauffe avantRpsur que ce

soit agréable, méme si quand on arrive du dehors les gens ont rarement {to@taire,
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individuel gaz).La chaleur semble faire partie des-pefuis pour instaurer une ambiance

propice aux ®changes, de |l a m°me f aQuand que
] 6ai des invit®s, je mets des bougi es, j e r
musi que. JOoessai e que (lotataivet plascbher ¢hauffant)? Dansle | 6 a \

|l angage commun on paacudil ehalal@wxiqlilne ga reduigh® un ¢
seulement a la cordialité des h6tes mais aussi a la préparation du domicleussi vu que

|l a pr®paration du repas ®t  ademandgnt uns dé@hsabor ®
do®nergi e Colasli tiumgplolrg.ang aussi de f asire wun
partentilsn desti p as fsaidrant paf manget un sahvich » (locataire, plancher

chauffant). Mai s <cbest aussi |l e cas de || a |
construction de la convivialtéecCe ndest pas seul ement des gro
m° me sur un tabosvsyepa sdielstyuvua ¢oéaigens Mai s
trop froid. La chaleur contribuera au pl aisi
il y a dbéabord celle de | 6accueil, puis cell
fasse trop sombre (locataire, individuel gaz). De facon généréds,momentsde sociabilité

sont des temps forts de | a .consommation doé®n

Cependant, apr s | 6arriv®e des invite@e | a si
corps dans la piéce crég un apport supplémentaire de «chaleur humaine» au sens

propre. Les habitants qui ont les moyens de régler la température de chauffage diminuent
voire coupent | e chauffage pour ®wantieest une s
tous |7 7 Nozxl et qudon est tr s nombmeux on
(locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). Au contraire, les systémes de chauffage qui

néof frent pas de marge de | a®gseskati adnbaatxedh

déouvrir | a fen°tre pour | aQuesamrd js@®@iPTwhiatpe ed e
arrive que | 6on soit 10 © tabl e, donc |
ouverte et on est tres bien(locataire pl ancher chauffant) . Ces

continue des fenétres sont renforcées par la présence de furpeurspermettre le
renouvel |l ementoupl@r déaqudbiilng ®Fomrturcontraints
ou sur le balcon «Il y avait des fumeurs donc on ouvrait, il faisait froid dehors mais a

| 6i nt ®r i eur & |I( Ifoaciastaaiitr et,r psl abnocnher chauffant
réception ne repose pas seulement sur une température élevée mais sur la capacitéaa ajuster

température en fonction des temps de la réception.
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La fonction sociale attribu®e aux pi ces dt
tendance plutbt une piéce de détente et de réception, en fonction de la situation il peut étre
utiiste commenme chambre. Cette souplesse dans | 06us
l es temp®ratures aux activit@®dupin dt isqaua®Pesn, de
comme chambre a coucher implique une diminution voir un arrét complet du chauffage

Dans les studios, la piece unique fait a la fois office de salon le jour et de chambre la nuit. «

Dans | a pi ce, on y est tout l e temps, c 0es
regarde | a t® ®. [ é] Comme o nrtropbchatd sidcm ons | a |
dort mal» (| ocat air e, radiateurs <collectifs et r

accueilli pour plusieurs jourde séjour estussidétourné en chambre a coucher. Il devient
alors n®cessaire doades thermigues!|d® muintles evités,epardeu x h
chauffage et/ou le linge de lit.Quand mes parents viennentdu$&id e st il s di sent
froid i ci, on me t l e po°l e et on l eur don
confortable» (locataire, conweeurs et plancher chauffant). La possibilité pour les occupants
provisoires de r®gler |l e chauffage sobéinscr.i
déun espace qui n 6 eQuand paafide vieneici €lle dont daris lels@oor i gi n

elle ferme tous les radiateurs et elle enléeve les piles du réveil qui fadtctiparce que ca

| 6agpgddecat air e, radiateur s collectifs et r
puissance de chauffage a pour conséquence de dégrader la quialiféade c u e i | des i1
passage«Cd est comme -pdaainns, unesgrgelnise qui sont ven:!

on se sent comme un poulet ®{locataire, plancher chauffant).

Au final, |l e s® our per met aeemplie paelachaleaural a f o
| 6i nt ®r i eur du |l ogement, ell e permet dbéen f &
famille comme pour les invités. En méme temlascapacité a moduler le niveau des
températures en fonctionde la variation des besais permet de maintenir la cohésion a

l a hausse avant | 6arriv®e des invit®s pour
fois qudéils sont pr ®s ents pour ®viter |l a su
mar ge de ma n ilagedu cghauagermetlnen seul@ngent en péril le lien social mais

conduit aussi ° des pertes dbé®nergie .qui se
1.2.2Les chambresdes besoins thermiques trés contrastés

Nous venons de voir que le séjour pouvat r e d®t our n® en chambr e

estil des besoins thermiques et de la gestion de la chaleur dans les chambres 8éparées
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Globalement,la chambre est la piece ou les besoins thermiques sont les moins
importants.  Ai ns i I 6 e n uCREDOC mantentiei lat teanpérratuee idéale de la
chambre <est décalée vers le bas de deux degngar rapport au salon et a la salle de bains.

Sicette propositio r est e v r ai eocidle, lh @adité ésetdule autrema échelbe

d 6 o b soe mieresdciale ou les besoins thermiques dans la chambre apparaissent comme

tr s contrast ®s. Les cuwdaielurmso esxiudtiggnepags dieé a:
consensuel dans la chamisreComment les individus parviennentt-ils alors a ajuste

leur confort alors que la chambre est souvent un espace partagéViais aussi comment
comprendre la diversité des sensibilités thermiques dans la chambPeUn premier

élément de compréhension tient au cycle de vie des occupants de la chambse
préseh er ons dbdéabord | e cas de | a chambre doad:i
déoenfant . N goar & gesten deilarclaleuw dass les pieces inoccupéiBsées

comme chambre pour les invités ou comme bureau.
a)La chambr:anldladacxlpressi on de | a diversi

Quand on interroge les habitants sur leurs pratiques de chauffage dans la chambre on obtient
des réponses trés diversifieesl y a une divergence entre | e
nocturne du chauffage dans la lsambre. Pour certains le chauffage dans la chambre est

une source doi nconf or:kJeéime guesnle radiatedr la suadvanb n e s
de me coucher parce que je déteste me réveiller et avoir eh@uditant, colocation) ou

encore dl peut geler dehors on préfere quand méme dormir sans chauffdlpeataire,

i ndividuel gaz) . Pour déautres |l e fonctionr
sensation de conforiocturne: « Je laisse toujours le radiateur de la chambre alluméagjis

que | a norme dan€mhaschambrbesdoenstdet6Addavoir
le matin» (militant, couple) ou encor& Il y a des personnes qui ne veulent pas dormir avec

le chauffage la nuit, nous si, on a besoin du chauffage dadsambre la nuit> (locataire,

radiateurs collectifs et répartiteurs). Dans ces deux derniers verbatim on voit que les individus
sont conscients que | a norme est de dormir s
la plus répandue mais aussi @ e st une pratique recommand®:¢
promoteurs des ®banemles dé®uomeegitaires il s d

trop chauffer une chambre a coucheflocataire, convecteurs et plancher chauffant).

L6oenj eu ps pratiquespnacturnes de chauffage ou de non chauffage dans la

chambre est bien évidemment la qualité du sommeil Le <chauffage de | 06

43



Les pratiques thermiques des locataires ou la construction du confort

percu comme nécessaire a une nuit de sommeil réparatguarx il fait froid on ne peut pas
bien dormir, o grelotte on ne dortpasbien (| ocat ai r e, pl ancher cha
temp®r ature ® ev®e dans | a chambre peut °tre
«Dans |l a chambre jo6all ume rar ement(lopatarec e que
convecteurs et insert). LOi mportance accor
particulierement visible chez les personnes soumises a des insomnies. Une doquBéee
par ce probléeménclut les pratiques de chauffage dans un ensembleicte-rituels visant a
favoriser son endormissemenkJ 6 des difficultés a dormir efe sais que je dormirais

mieux a16C. J o ali pris des masmpe smM®SnNn ppeu wWwor merc
j 6essaye de r®duire en poualses domirl parnekemgleojar s | e ¢
retourne mes oreillers | e soir pour quoéils s

une bonne température. Je ne veux pas non plus y passer trop de temps, juste le temps du

sommeil, ¢a fait partie des chosgs aident a dormis» (locataire, radiateurs collectifs).

Au dela de la qualité du sommeil, | semble qudil exi ste des b
franchir pour sortir ou entrer du lit , de la méme facon que celles que nous avons observées

pour la sortie d douche. Le chauffage de la chambre est alors surtout un chauffage du lit qui
vise ©~ att®nuer | 6ef fort gui aur ai t @t ® n®cC
ndai me pas rentrer dans | es draps psrsont ds ma
chauds» (locataire, radiateurs collectifs thermostatiques). De la méme facon, le chauffage
nocturne de |l a chambre comme du reste de |
thermique de la sortie du lt.A une ®poque | oai leemlsiama® jed 6 ®t e i
souffrais | e matin | e temps que -7 <ch»auffe

(locataire, convecteurs et insert).

Comment comprendre alors cette diversité des pratiques de chauffage dans la chambre

al ors qgue dnféorenogtuena esdaommein? Premierement, elle est liée a la

diversité des sensibilités thermiques individuelles modelées par les expériences thermiques

antérieures. On va retrouver les processus que nous avons déja détaillés et qui conditionnent

lesbesi ns t her mi ques lacyctk devviguisgael les persohea dgées dnt

des besoins thermiques nocturnes plus élevéar leur corps produit moins de chaleur.

«Mon mar i est pl w@ocafaire]j rhdmatauxs calactédscet répacesy Mais

|l e facteur biologigue nbdest pas suffisant, i

passent plus de temps dans leur chambre que les actifs, ils font la sieste et/ou se couchent plus

tot. «<Pour moi cbest dahsuf hagbambtelgquel be I mp
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manger | 6aime bien faire | a sieste et» pui s
(locataire, convecteurs et insert). Les personnes agées se levent aussi davantage la nuit que les
pl us | eilisatien sly chauftagetvient alors faciliter la sortie du litM«w i j 6ai me bi
quand je rentre le soir dans ma chambre avoir la chaleur, et aussi parce que je me leve la

nuit donc s b (locataireccoOngesteurs gtlinaed)®

Mai s | 6 @xgnme Bomgiqueank suffisent par a expliquer les besoins thermiques élevés
des personnes ©g®es pucordiyatae domenir saas anauffaged 6 e n't
méme avec le grand ageJ& connais des gens encore plus agés que moi qui éteignent leur
chauffage la nuit dans la chambre et méme qui dorment la fenétre ouvélbeataire,
convecteurs et insert)l faut aussi considérer les autres processus de conditionnement
thermique comme la socialisation primaitec Quand | 6 ®t ai s chpBsz mes

| 6habitude de dor mir l a fen°tre »dlacatare,t e s a
individuel gaz). La trajectoire résidentielle est susceptible de modifier les habitudes

t her miques noctur nes :aQugnd brsétag jeupeedmabitaindans| 6 e n f «
une mai son, i néy avait pas de chauffage d:
notre mariage et depui s on a pris l 6habit
Aujourdoéhui c 0 e»gldcataire, fadiatewrs cbdiefs et répartiteuts)t lley murait

en quelque sort un effet de cliquet dans la construction des besoins therninedsis que

|l on a pris | 6habitude de vivre 7 des t emp

températures fraiches.

Ces différences de besoins thermiques se retrouvent au sein des couples qui partagent le

méme espace nocturneCompte tenu des divers processus de conditionnement thermique il

est rare que deux individus aiemfpriori des besoins thermiques identiques. Les diffées

peuvent parfois étre radicalenotamment chez les jeunes, et conduire a des tensions au sein

du couple sur la température de réglage du chauffage de la char®anrecentre avec mon

copain, on a eu plusieurs conflits a ce sujet. Lui ne pouvait pamiddans une chambre

froide a moins de 2Z et moi a cette température je me sens moins bien physiquement
(militant, seule).Pour créer des conditions thermiques qui satisfont les deux partied

faut réaliser des ajustements qui permettent a chacuné@do bt eni r une quanti't

acceptable pour la nuit.Or la température de chauffage de la piéce ne permet pas un tel

ajustement pui squodell e so6i mpose deCbleast m°nmae
f emme qui méen e mp° cbdormiraisila femé&reée suvedei(locgtare, p o u v a
individuel gaz) . Les habitants privil ®gient
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chaud qui permettent de chauffer | 6un sans ¢
des sensibilitéshte r mi qu e s . Dans | 6®chantillon de | oca
rtl e essentiel jou® par | es pratiqgemluwa vest ir
| sbagit déoun coupl e, de pl uscardlesonddans an s,
| 6i mpossibilit® de r ®al ilLsiéleaman)®deuxaguettsstetaumee nt v
couverture mais pas de chauffage, il nb6ai me

(la femme)je suis cardiaque donc je ne peux pas mettrealrerture sur mes jambes, donc
] 6ai besoi n d e (logataitescondeeteucs letplancHereclgpeffant).

En effet, les pratiques vestimentaires noctus@st associées a une certaine utilisation du
chauffage Dans | 0 e ns e mbillagparait elairente® queeaxngui ibdnhissemt,

le chauffage de la chambre sont aussi ceux qui ont recours aux vétements chauds pour

dormir . Une partie doentre eux multiplient | es
prot ®ger de araxkJbaa aebewmpi dse »flacaare, Gnvectewrs).er t ur
Déautres disposent doune p &Orua des ddaps en pildu, s p ®c

coest un truc de Vvi eux, coest un peu CcoOomme
chauffaggon met <ces draps, -7 va ensembl e. Codest
e (locataire, convecteur). Enfin, certains

conservent tout au long de la nuit ou retire quand les draps sont ckaDdss le lit il fait

froid au d®but donc je garde mon s(locataifet e ment

i ndividuel gaz) . Aucun des enqu°t®s noda d®c
devenu d®suet, m° me ent@.iEh = bl e

. Photo n°18: le surmatelas
revanche certains se servent de couverture chauffant chauffant

de surmatelas chauffant (voir photo) qui permettent
chauffer le lit sans chauffer la piecd. | 6 i, oN
constate que les habitants qui pratiquent le chauff
nocturne dorment de fap beaucoup plus découverte.
Souvent on entend qudi l

mai s ce nobdest pas parei.l

pareil » (locataire, convecteurs et insert). Les véteme

de nuit ou la multiplication des couvertures ekirsa

pr ®s ent® comme wune source doéinconfort car

mouvement.
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Léarbitrage entre pratiques vestsurdéterminépa i res n
le mode de chauffage du logementEn fonction des possibilités detglages et de la
perception du co%t associ ® au mode de chauff
sur | Gune ou | 6autre des prat i q e chauffageu r s a
individuel, les habitants peuvent facilement couparhiauffage de la chambre et privilégient
volontiers les tissus chauds. Le chauffage dans la chambre est alors utilisé de facon
exceptionnelle 1 ors des | Dansles @amsbre$s quand ipfditus f r
trés froid je le metsunpeupenchit | e temps qudon est au salo
coucher »(bcathi@ aonveltdurs).

En chauffage collectif, legratiques de chauffage noctum&pendent de la capacité a réguler

|l a puissance de | O06inséesal pbastogquedvedapdparenmn
individuel S i | a pui s s an geanetsle chhubfiagende tempslerat i o r
temps dans | a chambre quand il g | e, coOest

j 6ai me mi eux dger»nllocataires sadiageurs doleatifs Btarépartiteurs). Par

contre si la puissance de chauffage est trop juste, la fraicheur de la température

ambi ant e dans | appartement condui t |l es h a
chambre: «Auj our d o lffage marclee dans la chambresdmois par an, avant on ne

le faisait pas beaucoup marcher mais il faut dire que les radiateurs étaient plus chauds dans

|l es autres pi ces donc c 6»locataire, ragidteurs colteciimp ®r ®
etrépar i t eur s) . M° me so6i l est possible de prati
en plancher chauffant continuent de chauffer
jour. Cette situation peut non seulement étre nuisible a la qualiténtmesbmais aussi a la

santé desoccupars en rai son de hsionm det Reddaasmwu il ha@ji & @ w
l es fen°tres et je ferme | e store dans | es
avoir desassechementauqueux oumalala®t. Quand je | e faisai s p:
téte et des quintes de toux sesh@ocataire, plancher chauffantl.e flux de chaleur

permanent et incontrélé du chauffage au sol conduit les habitants a des pratiques
déa®rati on cont i ntempéraurei de la dhambteiciniat exrui t a j 6 ai
chaud, il fait plus chaud la nuit, ma fenétre est toujours ouverte la»nloicataire, plancher

chauffant).

La chambre dbéadulte appara’t au final comm
habitudes themiques. En fonction des parcours thermiques individuels, les besoins en chaleur
nécessaire a un sommeil de qualité sont sensiblement différents. Les couples doivent alors
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trouver un compromis thermique qui |I[ngesse pl |
chauds que par |l a temp®rature de chauffage ¢
Le chauffage nocturne de la chambre concerne surtout les individus qui préferent dormir peu
couvers considérant les vétements comme une entrave au moaveme A I dinverse
qui privilégient les pratiques vestimentaires, le chauffage dans la chambre devient une source
doi nconfor t .lechoix entre®pratiquest thenmguyes passives et recours au
chauffage dépend surtout du mode de chauffageudlogement. Si ce dernier laisse la
possibilité aux habitants de moduler la température de la chambre, il sera utilisé de facon
occasionnelle dans les périodes de grand froid et les vétements chauds seront privilégiés. En
revanche si le chauffage est conti , |l es tenues | ®g res sont d e

fenétres pour éviter la surchauffe pendant la nuit.

Toutefois il ne faut pas systématiquement réduire la chambre a sa fonction de dortoir. Selon

les situationsla chambre peut devenir une piecele vie diurne a part entiere de la méme

facon que le salon peut devenir une chambre noctBme.les enfants et les adolesceriés,

chambre constitue un espace privatif utilisé en journée pour le jeu ou les devoirs scolaires.
Pour les colocationdacla mbr e aut ori se une vie 7~ | 6®cart
chambre est alors utilisée pour les activités qui nécessitent un certain calme ou recevoir des
amis dans des conditions plus intimes. Cette occupation diurne de la chambre ne permet pas

les pratiques de chauffage réduites que nous avons pu observer dans le cas ou la chambre est
exclusivement utilisée pour le sommedDans | a chambre il néy a pz¢
on y va que pour dormir donc on se met tout de suite sous la ce\{ettataire, convecteurs

et plancher chauffant).

b)La c¢ hamb r:enedethgeratura aux degrés ptés

La gestion de | a chaleur dans une chambre d
de celle de | a chambr e oddwchaufiagedans ene charrbrer s q
déoadulte est l e r®sultat déun compromis ent
temp®rature de |l a chambre des jeunes enfants
Jusqu' " | 6 adol e s)clesparents gasentvlé pleinrcomtid@s canditions

thermiques deghambre d 6 e n fAain tmo me nt de | 6adol escence,
| 6enfant prend | e contr®le exclusif du chauf
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Les parents interrogés sur les pratiswle chauffage dans la chambre de leurs jeunes enfants
mentionnent de facon unanini@e norme prescrite par le corps médical qui préconise

une temp®rature maxi mum de 19 A€e ghaffageadans | e s
|l es chambr es ommmed posirtles pnéasts eb bas age 1h ne faut pas que la
chambre soit surchauf f ®e » (locatairebradiateles collectifig). ®r a t u
El'le est dbéabord transmise aux parents ~ | a
«llsdi sent quoi l faut 19AC dans une chambre d
femmes nous disent ca. Sinon les enfants sont malades et souvent enrlilotetsire,

radiateurs collectifs et répartiteurs). Elle est ensuite rappelée par le p§datckles parents
emmeénent leurs enfants consultation, elle figur@aussidans les carnets de santé a la
rubriqgue «epos» (voir photo). Quand on sort de | a maternit®
pour ®l ever son enf ant , nemida saste& @Godba®ireaindividuetar q u ®
gaz) Enf i n, cette prescription m®dicale est re
parents et par la presse féminn€Cé est i ndi qu® dans | es magazi
bébés et le médecin me le répguand ma fille est malade(locataire, radiateurs collectifs
thermostatiques)

Photon®191l a r ecommandati on m®di cal e des 19A4
/ -

Le princiopal registre de justification de ce
sommei | mai s | a DOmtp® de |lee m®alretc i agetropne t e
haute dans | a chambre favori semDanslescham@gsp ar it

on ne met pas de chauffagguand le petit est né il avait des bronchites chroniques assez
embétantes. Le médecin a proscrit le chauffage dans sa ohanflocataire, plancher
chauffant). Cette association entre température de chauffage et risque de maladie renforce
consi d®r abl ement | 6i mpact d e Lk eespectede noonmmmea nd at i
ndest donc plus une questcioammed e osuagn diab iclhiatm@®
mais de préservation de la santé de son enfanCela permet de comprendre que les
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pratiques de chauffage dans | a chambre des

enfants sur leur propre sensibilité thermique.

Les parents portent donc une attention toute particuliere au respect de la norme de
température ambiante de 19°C dans la chambre de leur enfant. Mais la emdonetion du

mode de chauffage | e respect de cetda@wuxprescrtr
qgui ma trisent, au moins en partie, la pui
maniuvre pour ajuter |l a temp®rature de | a ct

l 6habitude de ne pas r ®gl er irsenguementbdans Bt s de
chambre de sa filexL e s eul chauffage que je touche <c¢cbo
sinon | es autres sont toujours all um®s. Coe
autres ils sont tous a % (locataire, radiatgs collectifs thermostatiques). Ou encore un autre
enquété qui ne parvient pas a modifier la température par piece a pendant longtemps réglé sa
chaudiere en fonction de tae mp ®r at ur e ddcellerde la shembie ele sp fille ¢ e ,

« Maintenant que mfille est plus grande, elle va avoir 4 ans, je baisse le thermostat a 15

16°C avant je le laissais a 18 méme la nuip (locataire, individuel gaz).

Pour les ménages qui ne maitrisent pas la puissance de chauffage le respect de la norme

des 19°C paraitpresque impossible ce qui généere une forte angoisse chez les parents.

D06 u n e, laghaleur délivrée par le radiateur de la chambre peut étre insuffisante ou la
période de fonctionmeenten décalagp ar r apport au t empslifatdoccup
froid dans la chambre des enfants, on a que 14°C dans la chambre de ma fille, les radiateurs

ne sont pas chauds. En plus ¢ca chauffe bien vers trois ou quatre heure du matin et le soir ce
néest m° me(logataire, radiateurd eollectifs et répauirs). Dans ce cas les parents

| ai ssent | e radiateur ouvert en permanence p
on peut trouver la situation inverse ou la quantité de chaleur délivrée par le radiateur est trop
forte. «<Si | 6 al | u maansllacchambireade mdn &lgiledoit se mettre ersted et en

cal e- on alidiCseharauB@anslla chambra du petit on met le chauffage de temps

en t emps ma (losataiceppéascher chaffaet). Dans ce cas, les parents ne prennent

pas le risque de dépasser la température maximum et laisse le radiateur constamment éteint,

sauf en période de grand froid.

Les contraintes mat®rielles de | dinstallatio
parents de contrbler de facon précisea t e mp ®r at ur e ambi anCee de |

contrtle est ddaut ant pl us di fficile qgue
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thermometre intérieur™ cet effet. Plus que |l a temp®ratu
du corps des enfants qui rgiitue alors p u r |l es parent s bésdénsndi cal
t her mi ques. Cdest gr ©ce au t deuleuhenfant gnuld i | s ¢

comparant a leur propre sensibilité thermique corporellee soir quand je la mets au lit ou
quandjeeai s | a voir avant de me coucher e rega
comme <cOest un b®b®, je touche sa nuxue, S
(locataire, radiateurs collectifs thermostatiques). Les parents utilisent donc plutébites

comme signe subjectif que les indications objectives fournies par un éventuel thermometre.

Comme dans | a dhamurseg edhéadulttheer mi que passe

vétements chauds et de linge de litc Pour dormir elle est en pyjama elle a une bonne

couett e, donc cbest pour -7 olaeatgres individuelmet s |
gaz) . Cependant , | 6agitation nocturne des e
mani re qubébun adulte, nuiltyl denhani sgaed®aeuox

la fraicheur de la piéce.Rour les enfants de mettre un pyjama plus un peignoir plus un gilet
pour dormir iils ne sont pas 7 »(lodataiie,sagliatdus nui t
collectifs et r@artiteurs). Cette contrainte conduit les individus a utiliser des vétements et des
linges de lit spécifiguement congus pour les bébéde lui mets un pyjama, un body, aux
manches longues ou courtes, ¢a dépend du temps de dehors. Elle dort avectensegiga

duvet attach® ~ | & @ogaard, mdiateyrdcellactifathermpstatigees)e u r s
Léutilisation de ces v°tements repr®sente u

racheter régulierement des pieces adaptées a ladedkenfants mais aussi énergétique car

ils supposent de multiples lavagesl € en ai troi s pour | 6hiver, p
gudel | es s o (ocatairef radmteyssecallectifsettermostatiques)

Si l a transmi s s i opnincidaéemdntaau momentroe la sadssahck, é semhlee
gudell e constitue pour | es parents une r ®f ®
contrtle par | 6adol escent de ses condition

véritablement pu recudil de données sur les pratiques de chauffage dans la chambre des
adol escent s. Cependant |l e fait que |l es par
|l es pratiqgues de | eur ado est d®j " wun indic

Quand ils ont malgré tout quelques infirmations, elle laisse transparaitria aqhambre

débadol escent est un territoire qui néab®i t
«Mon fils il met | e chauff age it'Mabje mesais pasl fer
soi l ®t ei nt »(locataire, comecteurs).i Ein chau#faige individuel, le réglage du
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chauffage participe doéune c e ravisdeses pagents, etn o mi s
de | 6appropri at i oumesgaee blemasémarié dumdste @e laanaisomeui entre

dans |l a construction de | 6individualit®.

Ensomme,d chambre dbéenfant est un espace ther mi
La chambre des enfants en bases gagrs dom led | 60
pratiques thermiques sont soumises a une norme médicale de chauffage maximum de la piéce

a 19°C. Mais les contraintes matérielles des systemes de chauffage ne permettent pas un

r®gl age pr®cis de |l a temp®@u peutuétrecexpdse a des c ha
surchauffes ou ° une temp®rature en de-" de
signe subjectif en palpant |l e corps de | 6entf

des leurs. En fonction de cette indicatids ajustent la tenue nocturne ou le linge de lit chaud
afin de r®tablir | 6®quil i bre thermique de |
perdent le contréle du réglage du chauffage dans la chambre de leur enfant dont les pratiques

sO0inscrsument ogdaque dobéautonomisation des habi
c)La chambre dbéappoint : une occupation

Au sein de | 6®chanunél donzaieneodatlaogeme L M, d
une piéce inocapée Au niveau macrosocial, on constate en effet un développement du sous
peuplemerfdans |l e parc soci al favori s® entre aut
interne pour les locataires. Ces logements sont plutdt occupés par des personmes rgtiait
conservent leur logement une fois que les enfants sont partis. Mais cettecsopation

concerne aussi des logements habités par des personnes plus jeunes ayant vécu une séparation

conjugale.

Si ces piéces ne sont plus des chambres réservéesauwpant permanent du logement, en
revanche el | ensusagguanlés hdbifantd [es bccudadts se réapproprient cet
espace de deux fa-ons diff®rentes qui peuver
activités domestiques précisés,chambre est par exemple transformée en bureau ou encore

en buanderie.Rar f oi s on | doccupe, mon mar i travail |
» (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). Ces piéces sont aussi réinvestiesdesmme
chanbresd 6ami pour accueillir | 6entouragelaproche

chambre du fond est occup®e une semaine par

YJACQUOT AlainLdoccupation du parc HLM : Un ®clairage ~ pa
INSEE, 2009.
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» (locataire, convecteursQuelque soit les modalités de réappropriation €s chambres
déoenfants par | es parents, ces pi ces.sembl e

Quell es sont alors |l es pratiqgues de?chauffag

La encore les possibilités de contrdle de la chaleur laisséaahitants par le systeme de
chauffage s 06av Quand ks odc@uargsrontilencantrileeds chauffage ils
restreignent son utilisation dansceschambres au moment de leuroccupation «La dans

| 6autre pi ce on ne Inelel I(Uoe ajt amaies, CODORT 1t €
des logements en chauffage électrique ou en chauffage collectif par radiateurs si la puissance

de chauffe est suffisante. Néanmoifss cherchent a maximiser le confort thermique dans les

p®r i odes &®dadc uvepnata notnides inyités n L£ommeé ids rdorment@oe on
pr®pare | a chambre en al | wnlacatdire, individyelegaz) av ant
soit en se tenant prés du chauffageSi je fais de la musique je suis assis prés du radrat

donc je le mets a 2 ouw3(locataire, convecteurs).

En revancheuand les habitants ont un contréle restreint sur le réglage de la chaleur, la

pi ce est constamment chauff ®e m°® me Ene n p ®
chauffage collectif par radiater |, |l e chauffage per manent dou
tactique pour augment er | a t emp ®rciaestyugée g ®n ®

insuffisante. «On le met quand méme, si vous faites une piéce froide vous perdez la chaleur

des autres piese» (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). En chauffage individuel
gaz, |l e chauffage de | a chambre doéami / bur
obtenir une augmentation rapide de la température eamgltessaire par une occupatires
ponctuelle. . a chambre de ma fille cbdest un bur eau
reste plus froid qubéici, quand on»(@oscataire;, | dor

individuel gaz)

Le cas des c¢hambr enseredjiedep praiiquestécomomés deschauffage

sont rendues possible par une marge de maniu

de la chaleur piece par piece EIl |l es ne proc dent pas dobune
gestion de | 60®nedegi beaawi pd usemrl 6o ceparter enc e
pai ement direct de | 6®nergie en chauffage i

permettent pas un contréle de la chaleur piece par piéce induisent des pratiques de chauffage

permaental or s que | 6occupation est discontinue
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1.2.3La salle de bainsdes besoins trés concentrés, un chauftagénu?

Avec le séjour, la salle de bains apparait comme la piece ou les besoins de chaleur sont les
plus ®| ev®s. L 6 e n g u °Ujeequalde stahdriel MeOcGnfort sotihaité ést s 0 n
globalement le méme que le séjourlls soulignent toutefois une différence dans la
population entre ceux pour qui une température équivalente au salon est suffisante (20°C), et
ceux pour qui la températureitl étre sensiblement plus haute (22 °C). Les croisements
statistiques indiqguent gue <ces derniers son
financiere. Dans notre échantillon qualitatif constate que ce sont les personnes agées qui
insistentlepl us sur | 6i mportance du .«Quandfrffatgg®e dans
toilette il faut un minimum de chaleur(locataire, individuel gaz). Notre démarche qualitative

ne nNous per met pas de g®n®r aliser " sel 6ense
demander si | 6effet revenu constat® par | e C
devieLes plus riches seraient dobéautant plus ex

de bains quodils sont ©g®s.

Une différence essentielle avec le s@jaest que les besoins thermiques dans la salle de bains

sont tr s brefs. En effet, Ipiace deavib> Imais @uedt b ai n's
une «piece de service dont | 6occupation se | imite | e p
minutes par habitants. Nous avons vu dans | 06®t
bains ®tait un | ieu consacr® aux pratiqgues

corps ont deux conséquences sur la forme des besoins thermiques dans la Isailhs. de
Premierement] es prati ques doéhygi ne i rghbkencgde nt | a
vétement renforce ls besoirs en chaleur des habitantspar rapport aux autres piecesle«

suis frileuse dans ma salle de bains car il faut se mettre toute (iitant, colocation). Par
exemple une enqu°t®e qui ~ I 6habitude de met
pas | 6all umer quand elle va d&oestal s®l I'el ac¢
guand on se déshabille parce que quandbjes dans la salle de bains pour me maquiller je ne

le fais pas» (locataire, plancher chauffant). Deuxiememelets pratiques de lavage

supposent de mouiller | e corps, or | a pr®sen
defrodau moment votul| adbedt plus sous |l e et do
retrouve exposé | 6air Nembij &ntmbda¢ pas froid dans | a
de | 6eau mai s -7 v a»(oCataireendidduel gaz).psaliscoursalesgt e mp

englétés convergemour dire que la sortie de la douche ou du bain est le moment critique en
terme de besoin thermique dans la salle de bains. La salle de bains est donc une piéce ou les
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besoins en chaleur sont doublement condensésl 6 u n e p a r upatibneest toertrpprs  d 6 o
rapport aux autres pi ces et dbéautre part 1|e
précis de la sortie de douche.

Compte tenu de la configuration particulierement des besoins thermiques dans la salle de
bains, comment leimdividus parviennentils a la sensation de confattAutrement dit, quelles

sont les pratiques de gestion de la chaleur et les usages du chauffage dans cétteepiéce
pratiques de chauffage sonre | | es restreintes au tenoppts doéoc
elles des pratiques continue® On va voir que les usages du chauffage dans la salle de bains
sont conditionn®s doéune part en amont par I
pratiqgues vestimentaires assiucied ®ecbauffagb8eaut r e
comprennent a travers les caractéristiques de la piece et les possibilités de réglage du

chauffage.

Premieérement, dans la salle de bdine besoin thermique est avan

chaude avant do°tr e Sucartaitsdabibantsse thweent sahsachabiffage g e .

en revanche se |l aver ° | 6eau froide est per -
de | a panne dbéeau chaude permet de prendre |
la salle de bains : kec hauf fage quand il néy en a pas C¢
guand il ndy a pas »{otataaey radiatewasucdllectifced répartiteus)h i a n t
Dans | a partie sur |l es activit®s domestique
corps deviennent ®nergivores quand el l es sob:¢
avudel " de | a propret ®, l Gutilisation abondant
l e corps et déobtenir wun ef fuwsagesdlechalifdagga s s e me

semble y avoir un ef fet de vases communi ca

chauffage et poures|l dheadbu t@amdwsdeaui ont | 6 habi
tonique considérent avoir besoin de chauffer la sallbaies. «<C 6 e s t i mportant ¢
chaud dans | a salle de bains car je ne prend
dejambe2 (|l ocatair e, radiateurs collectifs et 1
pas la salle de bains santu s s | ceux gqui di sent passer du t
Dans |l a salle de bains-1PA€i mai gueotej dai mect

la flotte donc je ne sens pas trop(locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). Emeput

une douche prolong®e produit de |l a vapeur d
mode de chauffage alternatif de | a salle de
«Ce qui chauffe cbdest | a douecvheec, lsuur tcoduets ta vle

55



Les pratiques thermiques des locataires ou la construction du confort

(locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). Les usages du chauffage dans la salle de bains

dépendentaussidea f or me des pratiques dbébhygi ne des
Pour comprendre | es comport e nelogementdilae faub n's o mn
donc pas segmenter des pratiques gui sont

Lobexemple pr®c®dent montre qubune doucket i que
réparatrice> est parfois compenséar des habitudes de chauffage i ndr e . A | 60pj
«douche toniqué plus ®conome en eau chaude sbacco
chauffage plus importante. En revandaegratique du bain apparait comme doublement

énergivore car elle entraine une utilisation accrue du chauffageneplus de la quantité

déeau chaude sup®ri euNoas avonsadéjd dit gquia pr@atiqueedu d o u ¢ h
«bain thermab revient a faire de la salle de bains une piéce de vie a part entiére. Le bain
impligue une occupation plus longue que ce soit cgfs adultes qui est un moment de

détente ou celui des enfants qui est aussi un moment de@aianl le petit prend son bain

¢a dure facilement trois quaatt 6 h d u rl € reste | ongtemps parce
apr s i b(locataicg@nt¢ her chauffant) . Léoccupation
nécessite des pratiques de chauffage pour créer une ambiance thermique favorable au
délassement du corps.Qu and | 6ali envie de tra  ner de n
j 6al | ume Iluee petite Wemdeare avant histoire de chauffer un pe(locataire,

convecteurs et plancher chauffant).

Deuxi mement, | 6usage du |l inge de bain ou d
chauffage.L 6 ut i | i s apeignoin et debsemietts conditue une des tactiques

possibles pour gérer le moment critique de la sortie de doucheelui ou les besoins
thermiques sont les plus importantQe and on nodéall ume pas | e cha
la douche on a froid mais on se seche et ca réchauffecataire, radiateurs collectifs et
répartiteurs). Le séchage par frottement avec la serviette crée une sensation de chaleur
corporelle qui compense le choc thermique lié a la sortie du bain ou de la douche. Cette

tactigue se combine avex présencedel a vapeur dbdéeau com@éeshauf:

une cabine de douche, je mbébessuie dedans -~
frode (l ocataire, i ndividuel gaz) . Léenvel opp
I ui d 6 a bsuotrtbeesr dlbéeesa ug ogq u i accentuent |l a sensi
l 6air. Léutilisation du peignoir est aussi p

afin de gérer le passage du lit chaud a la doughBés que je sors du lit je metson
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peignoir, ce noest pas que pour |l a sadl | e de
(locataire, convecteurs et plancher chauffant).

L6i mportance du Ilinge de toilette dans | a

{®)

conf i r m®ege dpsaadiatdurd.lER @ffet, dans le discours des habltafsction de

chauffage du radiateur de la salle de bains semble 6 ef f acer devant cel
serviette « Le matin il y ale secheer vi et t e, coOest tr s agr ®a
chaucks » (locataire, convecteurs et insert). Certains modéles de radiateurs installés sont
déaill eurs con-us °~ cet effet, mais parfois
porte serviette juste devant (voir photosice s s o u s ) . duréadiateur tomsmeaseche n
serviette conduit a des pratiques de chauffage continues afin de disposer de sehaieties

au moment ou ils en ont besoinJecne comprends pas parfois il se met a chauffer a bloc le

matin et le soir, bon mais de toute fagpe q u i compte cbest qgwue | es
(locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs).

Photo n°20: sécle-serviette Photo n°21: radiateur détourné en seeberviette

La forme des pratiques doébhygi ne du <corps
per mettent déappr ®h e nd e rffage dansplaasalle deebaih e Do6pmat
cdt ® | 6utilisation du chauffage peut ctre |ir
chal eur suffisante et | 6utilisation de peigr
critique de Da kkoaut eedel ¢ 6r@a@uours au chauff
pratique du bain et | 6ut delséchagde desoserviettas. Addsia di at e
de ces pratiques, les contraintes matérielles de la salle de bains aménent a une utilisation plu

ou moins importante du chauffage.
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Troisiemement,| e s caract®ristiques de | 6espace de
utilisation accrue du chauffage pour maintenir une sensation de confort thermiquesi la

salle de bains est une grande piéece il va étfieild de parvenir rapidement a faire monter la
température, ce qui favorise des pratiques de chauffage en contiauadiateur de la salle

de bains il est tout le temps allumé et au maximum parce que la salle de bains estgrande
(locataire, planchechauffant). En chauffage collects;, i |l a puissance du r a
suffisante par rapport a la taille de la piece les habitants completent par un radiateur électrique

d 6 a p ppour ohtenir une montée rapide en températuré&Sinon on a un radiaur

®l ectriqgue quobéon wutilise pour |l a salle de ba
de | 6appartemenret ,(laoowamainme, 1 @Il oh ¢ btne petitec ha u f f
salle de bains encourage des pratigues de chauffage économégledernt possible de

chauffer la piece en quelques minutes en anticipant le moment de son utilishaosalke de

bains est petite donc le chauffage y est largement suffiggmtataire, individuel gaz).

Mais le principal parameétre technique quidbionne le recours au chauffage dans la salle de
bains est la circulation de | d0air au nivea
pr ®s ence dbéune fen°tre dans une salle-de bai

dela de la luminosité,lle permet une aération efficace de la piec€e«qui est bien dans

cette salle de bains cbest que | 6on a»une gr
(locataire, plancher chauffant). En edfet,
| accumul ation de | a vapeur dobéeau entra’  ne
objets comme le rideau de douche. Mais l a fen°tre nobdest pas ®
permanente de | 6air diminue |l a tempuwesdet ure ¢
chauffage continuepour réduireles sensations de froidxepui s quodéi | auxont f &
dans la salle de bainsam moi ns chaud qubavant, ce nobdest

est et apres on laisse a4(locataire, convecteurs). De lamé&faconn a bouche dbéa®r
de |l a salle de bains est per-ue comme une
continue du chauffage « Dans la salle de bains le radiateur chauffe jour et nuit, on a des
trucs dobéa®rati on et dgsuaumilbnsiddbnc gn a koiddlacataree Nt -
radiateurs collectifs et répartiteurs). Une autre tactigue des habitants pour limiter la sensation

de froid est déobstruer |l a bouche dbéa®ratio
favor i s er delmdisissymaeeleineé pam@ih pas risquée aux habitants dans la mesure

ou ils considérent la bouche comme une aération insuffisante notamment par rapport a la

fen°tre. En d®finitive, | a circul ati on de
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conegrvation, mai s s |l es habitants nodont pas

chauffage permanent.

Quatriemement, les caractéristiques du mode de réglage du chauffage doivent étre mobilisées

en dernier ressort pour comprendre les pratiqueshdaffage dans la salle de baifdus

l i nstallation offre de possibilit® de contr
du chauffage seront restrei ntescongeateutéectrigee d b6 o cC
permet une production de chaletapide qui favorise un usagea«la demande si les
conditions doéisol aeichasbdbhbgacdapsablaesal ¢ e
guand il fait tr s froid et au moment de | a
» (locataire,convecteurs). En revanche les radiateurs hydrauliques, présents en chauffage
collectif ou en individuel gaz, sont beaucoup moins réactfs@glage par leshabitants, ce

qui favorise le chauffage continu de la salle de bains. Certains enquétés dédesen

tactiques dbéanticipation afin dobéobtenir | a
allumé en permanencecOn | 6al |l ume un peu avant et on f ¢
l evant tout de suite et c heanert» f(lecatalree t e mp

radiateurs collectifs etépartiteurs). Cette tactiqup e r me t de contourner

production de chaleur | i ®e “ sa transmission
ell e demande wun t e mp sosentpas totjours lepaatifsileanatindvam t  n €
de partir ° |1 6®cole ou au travail. Le contr’

autorise un chauffage économe en fonction des besoins, mais cette tactique parait moins

évidente a mettre en plac v e ¢ des radiat eur s hydraul i gue
| 6occupation de | a salle de bains.
En chauffage coll ectif, |l es habitants ndédont

bain. Dans cette piecde chauffage au sol est apprécié car délivre une quantité de

chaleur importante compte tenu de son fonctionnement continu Pour la salle de bains
cbest bien parce que quand on sort du chaud
transition » (locataire, plancher chauffant). Magh méme temps, il ne permet pas aux

habitants de gérer la production de chaleur en fonction de leurs pratiques et des temps

déoccupation de |l a pi ce ce guilapusdanceaedune un
chauffage collectif peuaussiétre percuec o mme i nsuf fi sante pour | a
particulierement viaienni ai son | orsque que | e chauffage

ou que son fonctionnement est réduit en raison de températures extérieures clémentes.

Plusieurs enquétés mentient! 6 ut i | i sati on doéun radiateur ®
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compenser |l 6 ®cart entr ' e d®I |
par l 6i nstallation co
thermiques. « Dans la salle de bains on utilise u
chauffage doé a p-pasann ({locagr®, {
radiateurs collectifs et répartiteurs). Ces convecte
de type «soufflant électrique» sont considérés

cC omme déaut ant pl us a chauf

directement le corps et/ou rapidement la piéce évi =

déoavoir ) anticiperomosaldapeaeru-paitti ogue Aud db e
chauffage en collectif aboutit § dceostcmrsacmN
chauffe en permanence une pi ce rarement occ

les habitants ont recoaia un chauffage complémentaire.

En conclusion, | 6®t ude de |l a salle de bains
sociale pr®sente cette pi ce comme wun |ieu
persomes aisées. A une échelle meooale, on découvre qus les besoins thermiques

sont éleveés, surtout chez les personnes agées, ils sont aussi tres concentrés compte tenu

du temps dbéboccupation court de | a pi Lee et ¢
chauf f age e s teuleltechnigue dgs habitaets powr atteindre la sensation de
confort Son utilisation est réduite par certaines pratiques comme la douche prolongée qui
réchauffe le corps et crée un effehammane OuU encor epeigndretrde! o i d

serviette. Aveémnvse dbéautres pratiques sdaccompagn

utilis® comme s che serviette ou que | 6occup
déun bain. Les pratiques de chauffagl#ésdans |
de contr®l e de :l asicilréceuntart®eo nd ddeei rl Geaxitr®r i eur

et bouche de ventilation) elle sera gansée par un chauffage contimire par des pratiques
déobstruction. Enfin, Illlee chaubbdage pewvumahent

modes de chauffage qui offre une réactivité de la production de la chaleur aux habitants. En

d®finitive, S |l es temp®ratures d®livr ®es p
pas, elle est compenséeapaun chauffage compl ®mentaire i mp
supplémentaireL 6 enj eu est donc moins | e niveau des
entre | e chauffage et | e rythme dbédoccupation
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1.2.4« La cuisine ¢a se chauffe tout séwl

Nous avon hoi s i ce verbatim comme titre ~ cette
cuisine est la piéce de la maison ou les pratiques de chauffage sont les plus réduites. En effet,
tout un ensemble doOo®l ®ment s, quéthemiguessanal | ons
avoir besoin doutiliser | e chauffage. Ces
pratiques de préparation alimentaire impliquant une dépense physique qui réchauffe le corps

et |l utilisation dobéappar ep®rsatdwer ec udes slota iqgru.i
configuration spatiale de la piéce tantdt ouverte sur le salon tantot petite et donc rapidement
chaudeLa cui sine est °~ la fois un r®v®l ateur d
central et de la gestion concréte daonfort thermique des habitantsqui reposent sur une

s®rie de pratiques autres que | O6utilisation

Les habitants qui di sposent déun contr!!le st
tous que la cuisine est une piéce ou le chaafts) inutilisé. <On en a urfconvecteur]dans

l a cui si ne mai s »(@niitanty eouple)bou éncoletc8 es §f amaé spi ce

a pas de chauffage (locataire, radiateurs collectifs €

Photo n°23: radiateur «porte sac

répartiteurs). Seule des conditions climatiqU
extt mes provoquent | 6ut. uf fage
cuisine. «Je le mets dans la cuisine de temps en tel
guand il fait erdessous de 0°C comme cet hiver
(locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). U
illustration de cet usage restreint du difege dans la

cuisine est le détournement cadrateur en étagere o

en portesac que nous avons couramment obs¢g

(voir photo cicontre).

Le faible recours au chauffage dans | a cui si
qui y sont pratigées. Au contraire du salon ou de la chamlars;uisine est un lieu de

dépense physique ce qui permet au corps de produire sa propre chaledrLa cuisine tu

es la tu bouges alors que le salon tu te refroidis plusw(tmilitant, colocation). En plus de

pratiqgues de préparation alimentaire, les pratiques de rangement et de nettoyage, notamment
la vaisselle demande une énergie humaine importante qui comble une partie des besoins
thermiques.Un enquétéformule ce constavec une expression typique du Sugest «

Quand on batail | 2 (locataire, pareherpchasffant).r Eo ioudnembre
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doenqu°t ®s d®cl arent ne pas prendre .lLeur re
déjeuner et le diner se déroulent sur la table basse du salon pg@umkes couples et une

table haute pour les familles et les retraités. Cette localisation des repas parait intimement liée

a une pratigue concomitante de la télévisie)iOn ne mange pas dans | a «
de télévision» (locataire, radiateursollectifs et répartiteurs). Seul le petit déjeuner semble

pris régulierement dans la cuisine, mais les rituels de préparation matinaux impliquent
€galement une dépense physique qui limite la sensation de froid dans la cuinsuis

pl eine dé®martgdgine Je me douche avant »t j e
(locataire, individuel gaz). Au final, |l e t €
et plus souvent actif réduisant les besoins thermiques des individus.

Ensuite, les équigements présents dans la cuisine sont des sources de chaleur qui
suffisent & compenser les besoins thermiquedeja réduits par le mouvement du corps.
Dbune part, |l a pr®paration culinaire repose
déperditions fonbffice de chauffage. &€n plus dans la cuisine il y a déja la chaleur des

plaques et du four donc ca suffit(locataire, radiateurs collectifs thermostatiques). Il arrive

gue |l a chaleur d®gag®e soit tell emeimlds f ort e
fen°tres pour ne pas r es@and ke four mdrehe snearrgpat i on
chaud, on est oblig® déouvrir | a #$(ocataiter e con
radiateurs collectifs et aouted prerdéukidme saurse)de DO a
chaleur alternative, celle des équipements comme le cheauffeou la chaudiere qui sont

souvent installés dans la cuisine. Si ces appareils ne sont pas congus pour chauffer la cuisine

mai s | 6eau ¢ haud echasffage,il$ dégageat n@&anmoihséueeaquantité ede
chal eur non n®gligeable dans | a pi ce. Quan
Cui sine &est souvent un | ieu de passage poul

contribuent de la méme fag@u chauffage de la pieceDans la cuisine il y a de gros tuyaux
gui passent donc on no6a >p(acataire, easiatauns colieetifs ate t t r e

répartiteurs).

Toutefois, il convient de nuancer la contribution des équipements dercaissthauffage de
l a cuisine. Déune part, |l es besoins ther migq
®qui pements de cuisson. Autrement dit | es ha
et les plagues comme mode de chauffage. NéanaiBage des équipements de cuisson
peut faire | 6obj et de tactigqgue de r®cup®r at
«Souvent quand je fais un plat au four apres je laisse ouvert comme ca c¢a chauffe
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(locataire, convecteurs et insert), olLa plaquereste chaude aprés ¢a continue de chauffer
la piéce» (locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs).

Déautre part, toutes |l es pratiques culinair
t her miques. Déabor d, t o u spolr easactaigiique degrioduise d e
de la chaleur dans la cuisine. Notamment le four & ruodes ou les plaques de cuisson a
i nduction qui chauffent tous | eslapa&iquedul es al
«snacking» ne requiert pas toujpus | 6 ut i | i etdatpiéparatiordde surgelé ne
sbaccompagne pas doéune &®peniseestp hyussitogeu ed eismppc
vite fait, je laisse le chauffage allun¥é(locataire, radiateurs collectifs thermostatiques). A

| 6i nves spratiques culinaires plus ®| abor ®es
demandent ~° | a fois plus do6®ner gi @nebtarésai ne
Cui sine avec mon mar.i et comme on eswtaginesor i gi r
doéaill eurs je peux vous assurer quoéil suffit

» (locataire, plancher chauffant). Il faut une fois de plus souligngri nt er acti on ®ne
entre les pratiques domestiques au sein des espadle vie En effet nous avons vu dans le

chapitre sur les activités domestiqgugse plus un plat est élaboré plus il nécessite une

d ® p e n segie idhpoRamte, y compris ddd®ner gi e humai ne. On sobafy
d®pense do®ner gsten pastie ompeBéegar urmidution des besoins de

chaleuyr si tant est que | 6habitant puisse contr

La cuisine est un |l ieu 0% |l es pratiques dobac
prol ong®es. O auveduredi&sjfenétres pouvpitl &re dédenchée par le surplus

de chaleur liés aux équipements de cuisson. Migsest surtout relative aux odeurs et a

l 6humi dit ® d®gag®e par Qudnd je (ais idessgmsses dgssonsa | i m
j 6 ent r o @tvermais il yaa laf chateur du four ou le plat mijote depuis un moment
(locataire, convecteurs et plancher chauffant). La cuisine peut aussi étre le fumoir de

| 6appartement quand | a cigarette est condamn
dispose pas de balconLa fenétre est souvent ouverte parce que je fume dans la cuisine pour

ne pas géner le bébé(locataire, radiateurs collectifs thermostatiquea)conséquence des
pratiques dbéa®ration continukseseten®gnontil des
du chauffage inutile En effet si |l a fen°tre reste ouverl
pas a augmenter la température de la piece, et peut conduire a des dépenses superflues pour

les habitants en chauffage individuel.
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Enfin, il faut mobiliser un dernier élément pour comprendre ces pratiques de chauffage
réduites dans la cuisinda configuration spatiale de la piéce. Dans les logements ou nous
avons enqu°t ®s, l a cuisine no ®sparfolsunpspae t ouj O
ouvert sur le salon. Qrous avonyu que le séjour est une piéce ou les besoins thermiques

sont importants et les pratiques de chauffage intensiyeand la cuisine est ouverte, elle

profite en quelque sorte du chauffage du salorAu contraire,la cuisineest 6 aut ues f oi
espace fermé mais dont la taille est restreinte. Dans ce cas les sources de chaleur alternatives
au chauffage paraissent largement suffisantes pour assurer une température jugée confortable.
«Le chauffage ne ser - rien dans | a cuisine parce qubo
rapidement> (locataire, plancher chauffant). La facilité a chauffer les cuisines fermées et de
petite taille se confirmesn cas de panne du chauffage ou la cuisine peut devenir le

« refuge thermique » des habitants «Quand ¢a tombait en panne, comme la cuisine était

petite on se réfugiait dans la cuisine ou il faisait plus chaud a cause des plagues, on ne

mettait quand méme pas les plaques pour se chauftemlitant, seule). Cette tsiation

exceptionnelle rappelle doailleurs | es condi
ages une seule pi ce ®tait ®qui p®e dobéun app
cuisiniere, la cuisine était alors un lieu privilégié de la vimifal i al e . Aujour doéhu

gue la fonction de la cuisine soit de plus en plus réduite & sa dimension instrumentale de
pr ®paration des repas, rendant inutile | a

situations.

Néanmoins,certains habitants évoaient une utilisation continue du chauffage dans la

cuisine Ces pratiques sont | es r®sultats dbune
son détournement pour des activités moins répandues. Si la piéce cumule les sources de froid
elles rendent albs | 6 ®ner gi e humaine et |l es sources
obtenir une sensation de confort. Par exepple e bouche dbéa®ration na
sur un couloir non chauffé, une orientation Nord, une grande taille, une situation en gén

| 6i mmeulbd egi ¢cce | a plus froide cbest |l a cuis
1 y a une ouverture pour | 6a®ration que | e
radiateur est toujours allume (locataire, convecteurs et @r). Par conséquent, on observe

des pratiques de chauffage en continu pour compenser la configuration thermique défavorable

de la cuisine. Ensuite, certaines pratiques incitent au chauffage permanent de la cuisine,
notamment quand la piéce est détournde ebuander i e. Ce nbest pas

plut!lt son s®chage qui i nfluence | es pratigl
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déun s®chage ~° |1 o6air I|ibre |l es habitants uti
linge commeils utilisent celui de la salle de bains en tant que séehdette. «Dans la

cuisine je le mets plus fort pour faire sécher le linge car sinon le linge ne seche pas assez vite,

j e noai pas envie que » (lecatairg eadiateursolectiis \ete n t gL
répartiteurs). Nous avions déja évoqué cette pratique dans la partie consacrée au nettoyage,

ell e confirme | 0existence doéointeractions <cot
de | a consommation doé®neeldulmge esE présentE toentme | e
®conome alors qudil peut conduire ° i ntensi

sechel i nge est pr ®sent® comme un objet ®nergi\
peut amener les habitants a couper leuraradie u r et donc ° @e onomi ¢
radiateur de la cuisine reste allumé sauf quand le séchoir est enxdldeataire, radiateurs

collectifs et répartiteurs).

Au final, | a cui sine &est une espace thermique oY%
retrouver en situation de surchauffe Cdest un | ieu dodéactivit®
préparation du repas ou le nettoyage, en revanche le repas en tant que tel, plus statique, y est
plus rarement pris. Cbest aus s$sonimmbrgquses ce 0 U
des ®quipements de cuissons en passant par |
un espace ouvert sur le séjour dont il profite des pratiques de chauffage plus intensives, soit

un espace fermé mais dont la petite taillefagt un lieu ou la température monte rapidement.

Au final |l a pr®sence du radiateur dans | a <c

allum® et 11 est parfois d®tourn® pour dobau
1.3 Conclusionde chapitre

Que peun conclure de cettétudedes besoins ele la gestion thermique des différentes

pieces de la maisoh Le sondage proposé par le CREDOC démontre que les exigences en
matiere de confort thermique sont variables en fonction des piéces, ce qui se confirme a une
®c hel | eatiah dnwrbseaale.vMais) r e pose sur | 6i d®e que ce
confort qui déterminent les pratigues de chauffage dans le logeméag comportements

r®els en mati re dbéintensit® de chaufrtage ®j
de chaleur majoritairement intériorisé€S. Nous pensons avoir démontrgue la

temp®rature du | ogement est aussi |l e produit

20 MARESCA Bruno, d_a température du logement ne dépend pas de sibilisé écologique»,
Consommation et modes de, VB8REDOC, n°227, mars 2010
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pi ce qui constitue wun syst . Nous atohamis eron t h
évidence quatre parametres a prendre en compte pour comprendre les pratiques de chauffage

localisées.

Premierement, e mode dbéoccupation tr s variable el
besoins thermiques trés différenciésLe salon et la chambre sont descp® ou le temps
déboccupation est l ong alors que | a cuisine
plus courte. L 6 o c céargpirdividuellr cothrdeudans la paile de leaingoe u t
collective: le salon est un espace social qui dereaima niveau élevé de chaleur pour en faire

un lieu de convivialité le partage de la chambre a deux demande au contraire un ajustement
interindividuel des besoins. La chambre des
strict des parents qui ste sser t au fur et " mesure de | a

|l 6enf ant

DeuxiemementJles activités domestiques qui se déroulent dans la piece donnent une
orientation aux pratiques de chauffage Ces activités mettent en scene des corps plutét
passifsdas | e salon (repos, |l oi sirs, conversat.
guodils sont actifs dans | a cuisine (pr®par e
(hygiene du corps) produisant leur propre chaleur. Ces activités mettent gassiles objets

qui produisent un appomre chaleur la douche chauddes équipements de cuisson, la
coprésence des corps. En méme tenassactivités ne sont pas mécaniquement associées aux

pieces. le salon peut devenir un dortoir et la chambre uaeepdiurne.

Troisiemement,les pratiques thermiques alternatives au chauffage participent a la
construction du confort thermique, quand les habitants ne sont pas soumis a un chauffage
incontrélable. En particulier les pratiques vestimentaires qui prém@snformes variées en

fonction des piecesle plaid dans le salon, le peignoir dans la salle desbka multiples
couches ou |l es tenues de nuit dans |l a chambr

pratiques thermiques sont loin de se limdeune dimension vestimentaire.

Quatriemementje mode de chauffageconditionne en dernier ressort les pratiques de
chauffage. llaisse ou non aux habitants la maitrise du niveau de chaleur et la possibilité

de contrbler cette chaleur par piecelLa plarcher chauffant exclut les habitants du réglage
de |l a chaleur, i ne facilite donc pas | a mi

faisant la part belle aux pratiques thermiques. Les contraintes matérielles des radiateurs
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hydrauliques ne fadient pas le réglage par piedks, restent allumés en permanerpend

l eur pui ssance est I n s pefmetipasaun thauffageurapiglgasa nd | 6
convecteurs électriques facilitent un contrle du chauffage par gue@st aussi encouragé

par un paiement direct de | 06®nergie. Cette
pratiques de chauffage au plus pres des besoins thermiques réduits par le recours aux

vétements.

Les exigences de confort ne sont donc pas une donnée figéa da shaque piéce mais bien

une construction sociale qui d®pend du mod:
pratiquées. La satisfaction de ces besoins thermiques ne se réduit pas a une utilisation linéaire

du chauffage elles passent par des pratig de chauffage plus ou moins ajustées aux besoins

gui | aissent une place variable ° des pratig
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CHAPITRE 2

L ES PRATIQUES THERMIQ UES ALTERNATIVES AU
CHAUFFAGE : TACTIQUE DCGECONOMIE D GENERGIE OU

AJUSTEMENT AU SYSTEM E TECHNIQUE ?

Quand on interroge les habitants de facon ouverte sur le confort thefhitgielécrivent
toute une gamme de prat&giqui sont loin de se limiterlabusage du chauffag

discours,| 6uti |l i sation du <chauf f adg pratigusstconaeseso ci ®e
all ant de |l 6habil |l ement " | ouverture des
|l 6al i ment ati on. Ce const at empirigue remet

t her mique passe exclusi vemdaadhauifrgeC0 €8t r gl aga
le postulat du <hauffage centrat qui induit une chaleur homogene et constante dans
| 6ensembl e Edu rI®ad e me&®nt .i | sbagit doéune vVvisiol

ne tient pas compte de la complexité desiptpu e s t her mi ques obser v®es

La gestion du confort thermique dans | 6espac
et déobjets qui per mettent de ne pas ressen
 6uti |l i sat i eshseulementcuheaded dgragicgasisées par ledhabitants pour

parvenir au niveau de confort souhait®. EI I
objets qui per mettent de pr®venir |ladé&emsat.
c6té we chaleur procurée par des pratiques énergivores (le chauftage) de | dautr e

chaleur plus sobre en énergie assuréedpa pratiques et des objébsv tech Les pratiques

de chauffage et les pratiques thermiques alternatives forment bien un systérdans le

sens ou elles sont interdépendantesJ 6 a i rien pu faire dans ma
chauffage est a fond. Donc ce que je fais je bouge, je change de piéce, je me fais un thé
chaud, je vais mbéasseoi r»(mibtdni c8locatian). Hyadiemat e ur
un effet de compensation entre le chauffage et les pratiques thermicpileles quand on
demande aux habitants de retirer Il:eJeenbauf f a

couvrirais plus, je fermerais les volets toes koirs, je mettrais des rideaux, un boudin a la

L La question posée étaik comment faitesrous pour avoir chaud chez vous en hiver
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porte dbéentr ®e, » (ledatairg, planéherechaafiarg). Mieax corsprendre le
syst me <concret de gestion du confort t herr
moyens doagquesutrhdremi qppuedg ipour parvenir 7 r

du chauffage.

Toutefois |l a question de |l a substituabilit®
évidenteJ usqu' " quel point | es pratique®snduher miq
chauffage dans la gestion du confort thermiqu€ Nous verrons que | 0a
pratiques thermigues et utilisation du chau

comme la socialisation thermique ou les compétences techniques des indidns. les
habitants nodont pas | e contr*le du chauffag
moyenpoueuxd e s b6adapter au fonctionnemedetgéeratdun s
leur sensation de conforEn revanche, isle chauffage laisseine marge de réglage aux
habitants, la forme et le niveau des pratiques thermiques alternatives conditionnent en amont

|l e recours au chauffage et donc | a consommat

Les pratiques thermiques ne sont pas seulement celles qui reposent sur & entioh » de

chauffer. Autrement dit, il ne faut pas réduire la gestion du confort thermique aux pratiques

dont la fonction consciente est de produire ou de conserver la chaleur. Par exemple, si

| 6a®r ation du | ogement a bptuesonoempeuepaddegques ur |
| 6ouverture des fen°tres correspond toujours
va de méme pour lexctivités domestiques liégedaac o ns ommat i on d&é®ner gi e
analysées dans la partie précédent@.alLl i ment at i on, l es loisirs,
nettoyage se comprennent a travers des logiques variées propres a chacune des activités
domestiqgues. Cdbest justement en ®tudiant ces
avec la consommatio d 6 ®ner gi e et | es ®voldaapmmaec hpeo segu
Nous Proposons repose sur une conception systémique de la causaljté analyse les
pratiques de consommation doé®nergie en inter
pratigues etd 6o bj et s. Nous nous d®mar qguons en cel
conception déterministe de la causalité, et qui ont tendance a extraire artificiellement les

pratquesd e consommat i onsituhtio®colcretg.i e de | eur s

Nous allons décrire ces matiques thermiques alternatives au chauffage en trois temps
Déabord en nous i nt ®r essant " celles:qui a

ali mentati on, habill ement , et m° me d®cor ati o
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I iiretur et avec [ O0@pxa®niqaers dba®o @it ¢ciolne et
Enfin, nous analyserentoutes les sources de chalautres que le réglage du chauffage

apports solaires, équipements électriqties,y a u x d e, et chalemhomeaindy | e
2.1La gestion de la chaleur corporelle

Une premiére catégorie de pratiques thermiques rassemble celles qui ont un impact sur la
chal eur du corps humain. Contrairement au c
les pratiques de gestion déa chaleur corporelle constitue un chauffage direct du corps
Premiérement, les pratiques alimentaires qui rendent possible le fonctionnement de la
machine humaine et notammante autoproduction de chaleldeuxiemement, les pratiques
vestimentaires quigr met t ent de conserver | a chaleur <co
temp®rature de | 6air ambiant. Troisi mement,

semblent influencer la perception de la chaleur par les habitants.
2.1.1Les pratiques alim@aires: le corps comme machine thermique

Nous avons vu précédemment que les pratiques alimentaires sont une des activités

consommatrices doé®nergie domestique, cette
fonction de | 06®t ap es (cbersed, éonservatio®, prépanaten et repas).p r a
Mais | 6ali mentation est aussi une ®nergie e

apportent les calories nécessaires a sa santé. Le régime alimentaigadicest la fois la

guant i t ®ingdré et lleicmix de ses aliments a des conséquences sur les propriétés
thermiques du corps humain. Nous avons déja évoqué le fait que les situations de privation
alimentaire (r®gime amaigrissanté) pouvaient
des individus. A |l dinverse, on consid re qubd
des besoins thermiques plus réduits. Ce mécanisme est bien connu dans le monde animal ou
certains mammiféeres emmagasinent les graisses en été pour pouvoitesulppardesse de

| 6 hiOnerp.eut alors faire | dhypoth se que | es
valorisent la minceur c'esta-dire un corps sans graisse apparente, contribuent a

accroitre les besoins de chauffageCes normes ont beaucoup évolugsgue par le passé

elles valorisaient les graisses humainkes corps féminins enveloppés étaient un symbole de

beaut® et | 6embonpoint des hommes un signe d

Au-dela de la quantité de nourriture, le choix des aliments consommés particgpgedtion

du confort thermique en hive€onsommer des aliments et des boissons chaudes est une
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pratique thermique au sens ou elle permet de prévenir ou de combattre une sensation de

froid. Elle se manifeste par la préparation de liauds et caloriquesn hiver. ans le

| angage commun onppat b e»>pdubdesigear des plas canene g
couscous, le cassouldd, raclette, etcLes statistiques de la grande consommation confirment

déi mportantes var i at i oentairesdesifrangais.nFAar exeenple, ihe s ¢ |

®t ude montre qubdbune Dbaisse de | a temp®ratur
ventes de soupes alors qubdbune hausse des ten
utilisé pour la préparation deslades’ 1 ne soagit pas de dire
pour se chauffer mai s plut?tt guodoils modifie

privilégiant les aliments chauds sur les aliments froids.

Ces pratiques ther mi qeégalsmer tansma préféaenae esur lessdé i n ¢
boissons chaudes comme le thé et le café plutdét que des sodas réfrigérés. Pour certains
individusi I sb6agit doébune routine domestique al or s
comme une pratique plus occasietle. Les premiers intégrent les boissons chaudes d

divers rituels domestiquegduisant ainsle recours au chauffage : @Quand je ressens la
sensation de froid [ é&] guand je I|is, »je me
(militant, seule). kes seconds semblent surtout utiliser ces pratiques dans des conditions ou le
chauffage est insuffisant« On ne peut plus chauffer, en général je me fais un thé ou je mets
unpulletuneécharpe ( mi I i tant, couple). Qu alimgnts @ti | en
de boissons chaudes correspondent bien a des pratiques thermiques alternatives susceptibles

de participer a la construction du confordeé i nf | uencer | es usages du

Nous ai merions i ci rendr e ¢ o oipteeorpd llumnaineesta ne c d
un mode de chauffage ° part enti re et m° me
explorateur habitu® des exp®ditions en solit
prendre comme un cas limitéa situatiore xt r ° me de survie dans | aqu
est révélatrice de mécanismes latents, présents dans y compris quand les contraintes sont
moins fortes. Dans | e cas dobéune exp®dition
sont a la fois desetmpératures tres froides, pouvant entrainer la mort en quelques heures, et

| 6absence de syst me de chauffage, l e tra  ne
combustible nécessaire. Comment cet individu pariiexdiors a survivre la nuit darsa tente

alors que son corps est sans acti?iléa développéine tactique qui revient a utiliser son

2 « La météo ca peut rapporter gsg€Ca  mo i nnov@mbeeLG1e.
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corps comme une bouilloire Au moment de sodéendormir il abs
(entre 3 et 7 litres de neige fondue) et urine dans une deweiit il se sert comme bouillotte
aufonddeson duvet . La temp®rature ext®rieure es
réveiller toutes les deux heures afin de renouvel@otgenu de la bouteille deverfwid.

Méme si cette descriptiopeut pa a " t r e , @l lake méritetde «énaturalisep le

chauffage comme la source unique et irremplacable du confort thermique. Ce serait nier a

| 6homme | 6extraordinaire diversit® de ses pr
les plus hosles. Avant méme les objets techniques, le corps est déja une machine thermique a

lui tout seul qui recéle des ressources énergétiquesestioges.

212Les pratiques vestimentaires 0% | 06isol a:
a) De la tenue légere a la combisan intégrale

Encore plus que | 6alimentation, | es habitant
pratiques vestimentaires intérieures comme un élément fondamental de la construction du
confort thermique. Elles sont a la fois efficaces thquament, car elles agissent directement

sur | e corps, et ®conomes en ®nergie puisqubéd
domicile réalisés en hiver nous avons pu obsamergrande disparité dans les habitudes
vestimentaires intérieures des idividus. Alors que certains habitants portent de véritables

combinaisons intégralés | 61 do®ui eas ne sbébhabillent pas p

La gamme des pratiques vestimentaires intérieures est trés étendusremiere catégorie
doengd®t ®Bt des tenues vest i wleipetsas sougent e 60 i Nt «
manches courtes, | e m€¢ocatadeh@abchdr thauffapthos encoinea u d e I
«Ici en général on est habillé plutét Iégérement en hiver, es tke r t ,pasjleesouvelira i

d
d

|l 6i nt ®r i,édaccPatfemsent tedes rianeesohgaesryoa «us up p o r

6avoir mié (Umi grobanpultolocation). I'l sdagi
O0ext ®rieur au mo me nt déarriver au domi ci l
pulllégere mai s ni | 6ajout de pi ces nidiee épadsewr me nt
de vétement trop importante. kn hiver chez moi je ne suis pas en-dbgt, je suis en
chemise a manche longue mais jesnes pas avec trois pulls (militant, seule) ou encore «
Etre bien chez moi cdbest avoir un pull et ne

mai s pas un p wl(riltadt,ecoloegtiany. t doéhi ver
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Pour ces individus aux tenues légéreqorter des vétements chauds en intérieur est

m° me une sour.«ke déoaiconenfpas travailler» quand
(militant, couple).L6 ® p a i s séements dsepercue comme unaegydans la mesure ou

elle entravdes mouvements doorps dans les activités domestiques. € ndai me pas
froid chez moi, joaimdhibitert® tprass avie@Caiumne ,gr <
| 6 avi(lecataire, radiateurs collectifs thermostatiques).@gl r et ® des ®stnues

en général associée a une utilisation intensive du chauffage ou a tout le moins a une
température ambiante élevédPo ur | ui cb6est anormal dbéavoir

en teeshirt, donc ¢a lui arrive souvent de monter a @55 (militant, couple avec 1 enfant).

Ces individus entretiennent un rapport au confort thermique dans lequel le chauffage tient le

premier rtil e, et |l a n®cessit® de porter de
comme un dysfonctionnement du systeme teclmlig o ur mo i avoir froid
déavoir un gros pul/l chez moi en hiver, je v

» (militant, colocation).

A |l di,omer a@tre cat ®g desipratiqudvesimentdiresGngériecde® c r i t
spécifiqgues impliquant le recours a des vétements chaudJoutefois, les individus
mentionnent des configurations vestimentaires intérieures plus ou moins complétes. Les
pratiques se limitent parfois aux extrémités du corps qui sont les parties lsemdilses au

froid ; en particulier les pieds« | c i j e suis toujours en <chaus
acheté des pantoufles comme on ne chauffe pas a fond a fond pour avoir chaieta

(militant, couple) et les jambes<J 6 a i un cal,e-joen nDamarpas froid
coest pr at i o»Ulecatajre, aomwkcteors).nklles peuvent aussi se concentrer sur
certaines pieces percues comme froides, par exemple le pyjama dans la charmtae

chambre est glacée méme avec le radiadefond je dors toute habillée, je dors en chaussette
avecuntes hi rt et par f olindlitant, colobatdos) ouserr certains menedts

de |l a journ®e comme | e matin a«leamatihénurtei | i s a
levantje metsna r obe de chambre parce qubavant | e

(locataire, convecteurs et insert).

Certains habitants vont plus loin dans les pratiques vestimentaires intérieures et évoquent des

tenues dobéint ®r i eur e ps.«dooalivrmensg d rocesn, sgpndind tes ddud |

pantabn et mes grosses chaussettes ladi@e » (locataire, radiateurs collectifs). Les

gualificatifs utilisés pour décrire cescombinaisons intégrales®v o qu e n't | 6®pai s

vétements qui sont souvekd anci ens VvV ° t eusésnret iecyc énehabiits®r i eur
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doint ®rieur. |l e ¢eend®souhé¢ ®gual es sont g®nNn®I
domestique et ne sont paxCaesti m@es edars dbo:«
ne sort pas dehez moi, je la mets quand je vais rester chez moi pour la soirée, méme quand

je rentre tot je me mets direct en pyjamélocataire, radiateurs collectifs). Ces habitants ont

| 6habitude de se changer :«dchj¢ suis togorsehahillé emn ar r
hiver, guand je rentre j e met s»(miitant coglgi n g,
avec 1 enfant). Il faut aussi noter que ces tenues comme les accessoires appartiennent
strictement ~ |1 O6uni ver s blesmueideseccupants dudogemdnt. v i d u
Quand des invit®s sont attendus | es tenues
«tenues de ville. Au dela de la dimension thermique, le changement de tenue est un rituel

qui contribue a créer la sensationadafort domestique marquant physiquement, socialement

et symboliqguement | a fronti re avec | 6ext ®r i

[ faut not er qguo- clt ® Ilesepgatiques vestimentaites p

intérieures mobilisent une grande diveri ® dbdaccessoires thermiqu

logement ll's sont situ®s dans |l es pi ces |l es p
froid en raison de | 0im ancttouve deg pkaidse & cd€ dur p s . L
canapé: « 0 a i t owj Burcoudertures que je mdédenroul e

assise dans le salon, la avec une tisane je suis nickelcataire, radiateurs collectifs). Les
couvertures peuvent aussi °tre pr®sentses dan
accessoires chauffants comme les bouillottes. Les habitants évoquent aussi les animaux
domestiques comme compléments aux pratiques vestimentaires intérieures, et en particulier

les chats. Comme le corps humain, celui des animaux domestiques produthdéla, un
apport thermiqgue dbéaut ant plus i mportant qu
poil. « Je mets le vieux tricot parce que le chat vient dessus ¢ca me tient el{fnghtaire,
convecteurs). S6i |l s 6 a ghiver dahdladaloniou la chambmee,sen a ni n
revanche il faudra les repousser en été pour éviter la sensation de surchzaaffeitde chat

nous tient chaud il dort sur mes pieds, en
Ssi non ce n éxx(lscatairp, aasiateurs cobettifs et répartiteutss animaux sont

en quelque sorte des ®bjets» thermiques vivants qui participent a la gestion de la

chaleur corporelle des habitants

Les v°tements doéint ®r i eur sésparlesehgbitaatevareestsaw i r e s

cours de la journéd. 6 e mp | o du temps des pratiques ves

besoins individuels en chaleur qui d@pend d
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matin les pratiques vestimentaires visent a asslardransition entre le lit chaud et la
temp®rature plus fra " che des pi <ces. Chest |
des pyjamas, des chemises de nuitednatin on se léve en pyjama, on a aussi des robes de
chambre mais on les met raremenflocataire, convecteurs et plancher chauffant). Le soir,

| 6 a-midi paur les retraités, les pratiques vestimentaires atténuent les besoins thermiques

i ®s ° | 61 naansigwiut ®p adsls ager psdune tenue chat
| 6i ntd@r ideoumri ci | e. Coest |l e temps des vestes,
couvertures et autres plaidsoxn  pr ®f re mettre un pull»I| dapr

(locataire, individuel gaz).

La photo cicontre résume bien comment @ifférents
Photo n°24: les pratiques thermiques
®l ®ment s gue nous veno corporelles ncer n:
gestion dela chaleur corporelleOn y voit une dame :
assise sur son canapé portant une polaire, sur
genoux un vieux manteau est posé sur lequel vien

blottir le chat de la maison. Il faugélement souligner

| a pr ®sence dbéune tass accou
canapé qui était rempli de café chaud au début

|l dentretien. Cette obsebh—~vuarron ‘b....; déins
fait gue | e r®glage du chauffage nehkt quo

construction du confort thermique. Les pratiques alimentaires et vestimentaires peuvent aussi
sOinterpr ®ttechnigesdnroe@psdgei centrent en compte d

equilibre thermique.
b) Les pratiques vestimentaires comme ajustiet aux conditions de chauffage

Nous venons de montrer que les individus ont une toléramceiva bl e aux d&abit s
des pratiques vestimentaires trés diversifi@=pendant,d cl i vage ndest pas
mettent un pull et ceux qui som &eeshirt comme le laissent penser certaines campagnes de
communication sur IL&lgne®demaocationese situk IGIdL entreg | e .
ceux qui di sposent doéune tenue et dbdédaccessoi
vie domestigueerhi ver et ceux dont | daccoutoupement d«
de variation saisonniere. Comment comprendre une telle disparité dans les tenues
vestimentaires intérieuré&Comment expliquer que certains habitants développent toute une

gamme de pratifes vestimentaires sp®cifiques ° I 6 hi
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leurs habitude® Ces pratiques reléveatl | es doéune pr ®f ®r-adlasdee per s
r®sul tat des contrai nt e3dQuealessant lds ectptioesitre Ids6 i n d i

pratiqgues de chauffages et les pratiques vestimentaires intérfeures

Pour les habitants qui ont une marge de réglage sur le chauffage, les pratiques
vesti mentaires int®rieures soO0inscrivent cl ai
consommatons de chauffage.lls se fixent une limite de chauffage considérant que ce
dernier nodoest pas | a seule fa-Ooessatdegardet i sf ai
19-20°C dans la piéce, on nous a offert une station météo. On fait plus attentbawftage

quitte a se couvrin (locataire, radiateurs dettifs et répartiteurs). Faceume sensation de

froid, ces individus ot le réflexe de se couvrir plut@ue dbéaugment er l a t
chauffage. Av an't débaugmenter | out € mp @rt atauprre sj e emd
encore froid joaudment e alne¢ , clcowfpflegeavec 1 el
sensation de froid persiste que les habitants lourdement vétus vont augmenter la puissance de
chauffage. «Quand je commenceaavoi r froid je vais dbéabord m
roulés et une écharpe, mais par contre je ne vais pas attendre de tomber malade, si ¢ca ne
suffit pas je vais mettre le chauffage (militant, couple). Les pratiques vestimentaires
intérieures vien e n t alor s combl er | 6®cart entre | a

thermiques des habitants.

La logique de modération du chauffage et la substitution par des pratiques vestimentaires se
comprend comme une tactique de maitrise des colts du chauffdgesuis toujours tres
couverte. Je pourrais mettre le chauffage plus fort aussi mais ¢a me suffit et puis sinon ¢ca me
codterai trop chem (locataire, convecteurs et insert). Maike résulte aussi des limites du

syst me de chauff oga sqgwin mesutr epadappojter
thermique souhaité «<D®jj ©~ avec un pull et une vesste je
(locataire, convecteurs et insert). Le contréle de la chaleur au niveau du corps a travers les
pratiqgues vestimentas apparait finalement plus aisé que la maitrise de la température de

| 6air ambiant ~ travekXe dre®&f prreatme uesu wrei rc hr
pas | a peine de mettre 25AC, je suis plus
chaud» (locataire, convecteurs et insert). Plus globalement, le rapport au confort thermique

de ces habitants les conduit a privilégier les pratiques vestimentaires car une haute

température de chauffage est percue comme un désagrément.
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Le primat accord@ ux pratiques vestimentaires est aus
besoins thermiques variables des occupants dans un contexte de modération du cbhesffage.
pratiques vestimentaires permettent au plus
sans imposer la surchauffe aux autres habitants moins sensibles au froid.Je suis

frileuse par rapport a ma fille elle est toujoursen-se@i rt et el l e nbéa | am
toujours en d®bardeur 7 | 0 i»nril@ant ceuple avectl mo i
enfant). Dans ce cas, le réglage du chauffage prend comme référence les besoins thermiques
du moins frileux plutét que des occupants les plus sensibles au friglid.femme oui elle a

froid dans le salon, ma fille non. Elle se couvre plut que ddéaugmenter |
(locataire, individuel gaz). Au sein du logement, les pratiques vestimentaires intérieures
participent de la cohésion sociale dans un contexte de chauffage limité car elles facilitent les

ajustements entre les sensibilitesrmiques variables des habitants.

On observe aussi des ajustements vestimentaires comparables pour les invités dans ces
logements ou la température de chauffage est inférieure de quelques degrés a la norme
sociale.<On méa d®] " failt das tr fulbexi mres favsrse pas
la je proposeunpuk (|l ocatair e, radi ateurs collectifs
un compromis entre le choix de modérer ses consommations de chauffage et le confort
thermique des in@s q u i fait par t i @ ndus arrivenque deegensded a c C L
plaignent du froid ici, donc dans ce cas on leur donne un pull ou une couverforiditant,
colocation). Le confort thermique deg®lsinvitd
comme les piéces de vétement ou méme les aliments et boissons chaudes. Ces pratiques

t her miques ®t ablissent une forme de confort
gui néi mpligue pas | es m° mes anceampprachdrieo ns . L
hites de |l eurs invit®s, et f iO@ngeuedmequele ™ f ac
recours aux pratigues vestimentaires doint ®tr
le chauffage et sdinscrit d a nomtredom quins@poaenun £changed e d
équilibré pour maintenir la relatiole | a m° me mad«rendre les ingitatibns,| faut
il faut également étre en mesure de proposer a ses hoétes des conditions de confort

équivalentes a celles dont on a bénéfitiéz eux.

Les pratigues vestimentaires prennent un sen
l a chaleur de |1 6inst al | alaterwevedimentairh peumketfdea g e . P
sbajuster face ~ une sheenmipisentpbear eebmbi art edgano
pas dans une logique de modération des consommations de chauffajous avons
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observé chez les individus chauffés par le sol des tenues vestimentaires particulierement
légéres. «En général je suis en boubou et touyriedsnus quand je suis a la maison

(locataire, plancher chauffant). En effet, avec ce mode de chauffage les températures

i nt ®r i eures sont souvent plus ®l ev®es quobav
guand | 6i nst al | a tifine délivieé pas ank ahaléuf suffisante.coo bhsezve

alors une intensification des pratiques vestimentairds. baissent bien le chauffage le soir,

donc | Ooai r e mi & (locatage, rgdiatelgssoellectife et répartiteurs). Cette
réaction au variations de | a chaleur produite
particulierement visible en cas de panne ou de situation thermique exceptionhell@ eu

une période en décembre ou on a eu froid dans le salon. En fait ils ont fait des savéix

toit ils ont enlev® | 6isolant. Donc on a mis
pas doéaut r»e@niltantp tolodatiom.nCes observations montrent que pour les
habitants qui ne contr !l e rementpraesvient en réactiom b e ur
des conditions de chauffage imposées.

En fonction de leur socialisation thermique, les habitants en chauffage collectif entretiennent

un rapport différent a leurs conditions de chauffage et aux pratiques vestimentaires qui e
découlent.Ceux qui ont été habitués a des températures de chauffage élevées et/ou des
tenues dobéint®rieures | ®g res jugent positiwv
chauffage collectif. Les routines acquises antérieurement ne sont ainsi paseser@is

guestion. Nous avons déja détaillé les différents processus de socialisation aux pratiques de

chauffage (primaire, secondair e, mobilit® g®
expligue comment ses conditions de travail et sa trajec®ieir dent i el |l e | dont
haute température de chauffage et a une tenue découveften g ®n ®r al | e sui s
sans manche, je ne sais pas si cbest une |l ub
été marchand de charbon toute ma e donc j 6avais | dhab» tude

(locataire, radiateurs collectifs et répartiteurs). La socialisation vestimentaire intérieure
dépend aussi des conditions climatiques extérieures variables entre les régisuis«
souvent en -Bhir t , i Cci i néy a »placaaired mdiateurs csllectifs ed n d s
répartiteurs) Par exemple, nous avons obseol®z les habitants du S@lest des tenues
souvent plus légeres que dans le Nord ou en lle de Fradeesuis tout le tempsquls nus

chez moi, dehors je suis toujours en tongs, et en hiver je ne mets jamais de chaussettes, au

pire je suis pieds nus dans mes baskets (| ocat air e, indi viduel g
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difficile de se couvrir chez soi quand le climat incite a geatiques vestimentaires

A

ext ®rieures | ®y res |l a majeure partie de | 06a

Pour ceux qui ont connu des conditions de chauffage moindre au cours de leur

trajectoire résidentielle, les températures élevées du chauffage collectif imposent un

changement des &bitudes vestimentaires antérieures« L 6 ann®e derni re |
anges car-sho®tail® smi T, JOo®tais tranquille,
°tre comme -" mais je suis consciente quoil
profteré (1l ocat air e, pl ancher chauffant) . Pour

vestimentaire comme une condition pr®al abl e
| ®g res dans |l es |l ogements quo6gcbussswlatenue ent
vestimentaire légére prend méme une tournure morale quandaiiesn contradiction avec

|l es propres pr.aQuamncesj elevaidbe nghéyeddchazgair es p
il fait trop chaud, il y a trop de chauffage. de trouve pas ¢a bien, il gaspille le chauffage.

lls sont contents, ils se baladent en-sb&t chez eux. lls sont fiers de dire je me balade en

tees hi rt ! Ce nobest pas tr s important mai s

chacun fait comme iteut mais jenetrouve pas ca bien (locataire, convecteurs et insert). Ici

|l a tenue | ®g re est en quelque sorte | 06indi
correspondent pas aux valeurs de soératirePt ® et
de chauffage nobest pas t ouj ouad sont dnuchauffages o r t

collectif. On retrouve | 06id®e que | e confort

doncontredon et qubéun d®s®qui | iadbmaldegethtionssocialés®c ha n g ¢

Au total, la tenue vestimentaire intérieure apparait comme un réveélateur des pratiques de
chauffage des habitantda diversité observée dans les pratiques vestimentaires se
comprend principalement a travers les margesdeani uvr e | ai ss®es aux
le contrle du chauffage.Les pratiques vestimentaires se présentent plutdt comme une
réaction aux conditions de chauffage quand cellesont imposées aux habitants par le
systéme technique. Les tenues légeres sorsalod e r i gueur pour ®viter
de chaleur, et les vétements chauds ne sont mobilisés que dans des situations exceptionnelles
de manque de chauffage. A | dinverse, S i | e <
| 6aj ust e me estimentdire estnprenpier et entre dans une logique de modération des
consommations de chauffage. Ces individus disposent de tenues spécifiquement dédiées a la
vie domestique hivernale et mobilisent de nhombreux accessoires pour construire leur confort
thermque. Ces objets autorisent la satisfaction des besoins thermiques variables des individus
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dans un contexte de modération du chauffage. lls proposent aux invités un confort relationnel

bas® sur | 6®change doéobjets maleuRbierteel s qui sy

213L es pratiques d®cor ati ves : @é chdledira m®n a ¢

« psychologique> ?

Un dernier type de pratiques plutdt inattendues participent de la gestion de la chaleur

corporelledeshabi t ant s. D6éapr s ionlde dogememtgcantne ® | a O
aménagemensont susceptibles de moduler leur sensatierchaleur. Comment des pratiques

gui par ai ssent S i ®1 oi g n ®dles inctrdemindans lecaniorg u e t
des habitant® LOi nteractiuomatewoinr elel d 0ecsphicg et | a

estelle seulement psychologique ou rere/belle a des mécanismes physig@eBour autant,

peuto n consi d®r er | es pratiqgues d®coratives
thermiques? Le critere therng u e vraigeslilablemenpas premier dans les choix
d®coratifs des habitants, °~ | 6®vidence il s s
et pratiques. Toutefois, nous allons voir (
sont pas ndues sur la sensation de confort thermique, au méme titre que les pratiques

alimentaires que nous avons précédemment étudiées.

Les couleurs dominantes de | 6appartement S0
comme suscept i bl sentdti@ermgieEnuparticalier fa cduleun des muess

qui conditionne la sensation colorimétrique de chaleur un salon dont les murs sont peints

en jaune ou ocre donnera une I mpression de
langage commun, ondismgue dodai | | eur shautes rougeceujhupe) des di t

celles considérées commédraides» (bleu et vert), le blanc et le n@tantquant a eux plutét

per-ues comme froid. Léinfluence ther miqgue
traversl es symbol es qui |l eurs sont associ ®s da
couleurs joue de fa-on | atente sur | es ®mot.i

déun m®c ani sintmnscipniyi emvoieqauwxecodes sociauxsdeouleurs Ce qui
néemp°dle cpag re thermique dobé°tre pris en coc

dans le choix de la couleur des murs pour obtenir un intérieur plus ou nakiagck.

Les matieres utilisées pour les revétements et les meublessorb aut r e ®| ®ment ¢
per-u par |l es habitants comme wwhédappair alemen

cbest du bois et de | a moq u=x(bdataire,cdanvecteurs)d e st
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Au niveau du revétement, la présence de papier peaimte tissus sur les murs est présentée
comme plus chaud qudlyrael6°G etm@pfrC ©n pew avoit des e . c
sensations tr s diff®rentes de |l a chaleur. I
y a du papiempeint » (locataire, adiateurs collectifs). On retrouve aussi cette graduation
thermique pour le sol avec des matieres comme le bois pour le parquet ou le tissu pour la
moquette appréhendées comme moins froides que le carrellhgeade carrelage aussi ¢ca

joue surtout psyologiquement » (locataire, radiateurs collectifs). La présence de tissus
dans | 6appartement, gue ce soit des coussi ng
sensations de froid des habitantd.acdécoration ¢a a une grand influence sur lassation

de température un salon ou il y a beaucoup de mou, des coussins, des couvertures on a

| 6i mpr essi on o @oaatawei radiateursicalectifsh. Awnidzeau des meuldss

habitants font bien la distinction entre des meubles en boisfreadss objets en plastique

gui ndaur ai ent pas | ell ymadeseneuples ervhmis qui gar@®othaa u f f
chal eur mais nos meubles ° nous >d¢locdatareen pl a
radiateurs collectifs thermostatiques)siévre nos enquétés, la multiplication des meubles en
formica et des équipements électriques auraient contribué a augmenter les besoins de

chauffage dans les habitations.

Photo n°25: décoration «haude» contre décoration foide »

N

I 56 1T

Les styles décoratifg'esta-dire les configurations variées de matieres etaléears au sein

de | 0 ap renditiormentles tsensations thermiques des occupants. Les deux photos ci
dessus représentemt e u x types empiriques oppos ®s dooi
décoration. Sans que nous puissions décréter un lien de causetcemtife décoration et

mode de chauffage, on peut tout de méme signaler que la photo de gauche est prise chez une

enquétée en chauffage individagli modere ses consommations de chauffalpes que celle

81




























































































































































































































































































































































































































































